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RESUMO

O presente trabalho parte do Pressuposto que o sistema que envolve a gestdo do lixo na cidade de
Maputo apresenta deficiéncias como resultado das diferentes politicas implementadas pelo
Municipio para reverter esta situagdo. Por outro lado, é trazido para discussdio um actor
importante neste processo de gestdo do lixo, os municipes representados pelos residentes do

Bairro Central e neste contexto, a nossa abordagem pretende privilegiar as suas percepedes no
que se refere as politicas adoptadas pelo Municipio se considerarmos que se espera que estas

mesmas politicas sejam cumpridas pelos municipes da cidade de Maputo.

A nossa abordagem pretende abordar também as praticas dos residentes do Bairro Central em
relagdo ao lixo nos locais de residéncia e nos diferentes espagos de vivéncia social bem conwo o
seu papel para o cendrio actual que a cidade apresenta em termos de lixo. Esta andlise
desenvolve-se em torno dos diferentes discursos veiculados pelo Municipio no concemente s
suas dificuldades para uma gestio eficiente do lixo que se caracteriza por uma recolha irregular,
falta de contentores suficientes para o depdsito do lixo, interrupgdo do pagamento da taxa de

limpeza e pela falta de cultura urbana por parte dos municipes.

Na parte final do trabalho procuramos contrapor os discursos veiculados pelo Municipio como
consequéncia dos diferentes argumentos apresentados pelos residentes do Bairro Central que
decorrem de elementos que lhes sdo apresentados através do desempenho da edilidade e por
outro lado, como consequéncia do relacionamento existente entre o Municipio e municipes que

ndo preconiza um didlogo para a resolucdo do probiema do lixo mas apenas um cumprimento das

politicas aprovadas.
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NTRODUCAO

A problematica do lixo na Cidade de Maputo ¢é actualmente motivo de atengéo para discussdo nas varias

esferas de sociabilidade contribuindo para a valorizagao e legitimagao do lixo' como objecto de estudo.

Um dos principais factores que tem contribuido para a discussao sobre o lixo € o facto de o Conselho!
Municipal (CM) que € a entidade responsavel pela sua recolha, ndo desempenhar satisfatoriamente as
suas funcdes tendo como consequéncia a concentragao de grandes quantidades de lixo nas ruas e

arredores da cidade de Maputo.

No presente trabalho pretende-se privilegiar um outro actor importante no processo de gestdo do lixo
que sdo os municipes considerando que para o sucesso das politicas adoptadas ¢ implementadas pelo

Municipio é necessaria a sua participagdo activa com vista 4 resolugio deste problema.

Serdo analisadas algumas questdes importantes no que concerne ao seu envolvimento na gestdo do lixo
nomeadamente: como definem o lixo, como contribuem para a resolugdo desta problematica, como ¢
feita a gestdo do lixo nos locais de residéncia, quais os conflitos existentes enire os municipes nesta
gestdo e até que poﬁto as suas percepgdes em relagdo ao lixo influenciam as praticas sobre este mesmo

objecto sem esquecer no entanto o papel do Municipio neste processo.

- * . ~ .u‘
' Entenda-se que referimo-nos ao lixo doméstico. aquele que se caracteriza por restos de comida, garratas, papéis.
caixas. plasticos, guas negras. material electrodoméstico, pegas de vestudrio que deixaram de ter utilidade.

e
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Tendo como base os pressupostos apresentados € objectivo principal deste trabalho:
e Analisar como sdo percebidas, incorporadas ¢ implementadas as politicas de gestdo do lixo

pelos residéntes do Bairro Ct‘?ntral na cidade de Maputo;

Sdo objectivos especificos:
o Analisar até que ponto estas politicas aprovadas e implementadas pelo Municipio entram
em choque ou ndo com as percepgdes que os residentes tém em relagdo ao lixo;
¢ Analisar de que forma cada um destes actores (Municipio ¢ municipes} contribuem para o
estado actual em que a cidade se encontra;

o Analisar que elementos estdo envolvidos no cenario que a cidade de Maputo apresenta em

termos de gestdo do lixo;

A construgdo do problema no presente trabatho desenvolve-se com base nos conceitos de percepgao
e de cultura uma vez que pretende-se estudar como ocorre a gestdo do lixo pelos residentes- do
Bairro Central. Esta gestdo, pressupde & partida um conjunto de ideias construidas que sao resultado
das diferentes experiéncias dos residentes do Bairro Central enquanto membros de uma sociedade e
gue por sua vez, irdo condicionar as suas praticas em relagiio ao lixo. Por outro lado, este conjunto
de percepedes nio pode ser dissociado das regras. ideias. habitos e padroes de comportamenio que
sio aceites e praticados pelos residentes. Assim, o problema resume-se na seguinte pergunta de
partida: * Em que medida uas percepgdes culturais dos residemcf.,s',dr{ Bairro Central na cidade de

Maputo . influenciam as suas prdticas em relac@o a gestdo do lixo .

No que se refere a organizagdo do texto, no capitulo primeiro serdo discutidos factores como.
desempenho do Municipio, informagdo transmitida pelos orgdos de comunicagao social e af |
implicagdes do lixo para a saude. Estes factores serao analisados no sentido de demonstrar a
relevancia do estudo da problematica do lixo. Outros factores serdo também discutidos para

justificar a escolha deste tema assim como a metodologia usada para a elaboragéo do trabatho.




Em termos de abordagens tedricas relacionadas ao objecto proposto, traremos ainda neste capitulo
diferentes perspectivas sendo a primeira referente as percepedes dos residentes em relagio ao lixo,
estando estas associadas a variaveis individuais e colectivas e a outros factores alheios ao individuo.
A segunda abordagem tedrica dé énfase ao papel do Estado no processo de gestao de lixo através
dos ganhos na prestagdo de servigos ¢ uma critica por Vasconcelos (2004) ao sistema vertical de
implementagio de politicas de saneamento. A terceira abordagem esta relacionada com a mudanga

dos habitos culturais em relagdo ao lixo. A definigdo dos conceitos e abordagem tedrica também

serdo apresentados neste capitulo.

No capitulo segundo. apresenta-se uma caracterizagdo da cidade de Maputo e do universo de
pesquisa que ¢ o Bairro Central. Apos a uma breve analise do lixo e sua evolucdo na cidade de
Maputo, é neste capitilo onde desenhamos o historial relacionado com o surgimento do Municipio
de Maputo e da Direcgiio Municipal de Salubridade e Cemitérios (DMSC) no contexto da gestdo de
lixo. Aqui, identificam-se também as principais politicas implementadas pela DMSC quanto a

gestio do lixo e ainda os constrangimentos verificados na aplicagao das mesmas.

Retomando as discussdes enunciadas sobre as politicas implementadas pela DMSC, discutir-se-a a
cultura de gestio do lixo por parte dos residentes do Bairro Central, privilegiando as suas
percepcdes e praticas. Neste capitulo pretende-se observar como ¢ realizada a gestdo do lixo pelos
residentes, que conflitos encontram na limpeza dos espagos comuns e de vivéncia social ¢ as suas
percepedes e praticas no que se refere as politicas implementadas pela DMSC. Esta questdo passa
por uma avaliagfio destas politicas com base nos elementos que contribuem para a situaclo em que a
cidade se encontra em termos de recolha e tratamento do lixo. Por Gltimo apresentamos a conclus@o

e algumas perspectivas para discussdes futuras.
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CAPITULO I

1.1 A valorizagao do lixo

As Ciéncias Sociais, preconizam o estudo dos fendmenos sociais que ocorrem tendo como fimo
conhecimento da realidade através da construgio de um determinado saber. A Antropologia ndo
foge deste cendrio preconizando o estudo das relagdes sociais que se estabelecem em locais
microscapicos como define Geertz (1989) ou em contextos sociais pequenos. As relagdes que se
estabelecem dentro de uma cultura nas diferentes perspectivas (social, politica, economica.
simbblica e outras) permitem ao antropologo perceber a realidade por si estudada e aqui
pretendemos inserir a importancia do lixo como objecto de estudo que nos permite compreender as

percepgdes e praticas nele inseridas.

Tendo como base um conjunto de politicas implementadas pelo Municipio, o lixo constitui um
objecto de estudo para a Antropologia pois possibilita um conjunto de relagdes a sua volta. relagdes
estas que se estabelecem ndo so entre os residentes mas tambeém entre estes € 0 Municipio. Estas
relacdes que surgem a volia do lixo, possibilitam o seu estudo como objecto da Antropologia tendo
como objectivo uma melhor compreensdo dos aspectos sociais politicos. economicos, culturais e

simbélicos desta realidade.

Para a valorizagéo do lixo como objecto de estudo, é importante referir também alguns aspectos que
permitem compreender o cenario em que sdo construidos os diferentes discursos a sua volta. O
fraco desempenho do Municipio no concernente a gestao do lixo ¢ a falta de cultura® urbana pelos
municipes que se caracteriza pelo ndo cumprimento das medidas adoptadas pelo CM, sio dois

factores importantes que levam a aprovagdo ¢ implementagdo de varias politicas de gestao do lixo.

* Referimo-nos aos hdbitos dos municipes em relagio a gestdo do lixo nas suas residéncias e em outros locais que
considerem importantes.




Dentre as politicas aprovadas para a resolugdo do problema do lixo destacam-se, o uso de sacos
plasticos para a deposi¢do do lixo, a colocagdo de contentores na via publica, o estabelecimento de
um horario para a recolha e varredura, a contratagio de empresas privadas ¢ a introdugdo da taxa de

limpeza.

Quanto a estas politicas referir que ndo existem dados sistematicos sobre como era efectuada a
gestdo do lixo apos a independéncia’, o conhecimento sobre este assunto estd associado a
informacdo disponibilizada pelos trabalhadores da DMSC?. As diversas politicas aprovadas para a
gestdo do lixo apos a independéncia, foram concebidas em funciio das oportunidades materiais e dos

recursos técnicos eventualmente disponibilizados por alguns doadores estrangeiros.

A concepgio e adopgio destas politicas contribui para a valorizagdo do lixo como tema ¢ assunto de
extrema importancia na medida em que. apés a independéncia estas ndo seguem critérios
previamente estabelecidos mas, constituem uma resposta & situagdo de crise que se manifesta
através da concentragdo de grandes quantidades de lixo na cidade. Como consequéncia, verifica-se
que estas politicas sio constantemente alteradas e ndo apresentam consisténcia ao longo do tempo

em termos de aplicabilidade.

Um outro factor que contribui para a valorizagio e discussio sobre o lixo manifesta-se através dos
meios de comunicagdo social (radio, jornal e televisdo) que veiculam com maior frequéncia a
situacdo em que a cidade se encontra. Esta informagdo permite a construgdo de varios discursos
veiculados ndo sé pelo Municipio mas também pelos municipes como forma de justificar esta

mesma situagio.

* Em relagdo ao periodo anterior a independéncia. pode-se consultar a Escritura da Empreitada dos Servigos de Limpeza
da cidade de Lourenco Marques editada em 1947 pela Camara Municipal de Lourengo Marques.
* Como € o caso do antigo chefe do Departamento de Higiene e Salubridade, Sr. Mabuiango que trabalhou nesta

instituicdo durante mais de 20 anos.
*Segundo palavras do Sr. Ligdo, actual chefe da reparti¢ao de Higiene e Salubridade da cidade de Mapuio,




Servem de exemplo alguns artigos publicados nos jornais € noutros orgdos de informagéo, como
M “ . Wb G D . : : .
sejam, <O eterno problema do lixo em Maputo ™ | " Edilidade reconhece incapacidade nua recolha

. wl g o8 . - .
de lixo™™, “‘Lixo volta a tomar conta de Maputo % “Servicos de Salubridade incapazes de mudar a

IR - RN ; SURTH{ B . : Wy
situagdo ™", "Perigo mantém-se na capital”’", “Lixo volta as ruas da cidade de Maputo™.

“Muaputo volta u cheirar K/

Estes sdo alguns artigos dentre os varios publicados nos jornais que acompanhados pela informagéo
veiculada pela televisdo e radio, permitem aos municipes ter um maior conhecimento sobre a

situa¢do do lixo na cidade de Maputo.

O lixo esta também associado a questdes de saude pots a sua concentragiio durante dias leva a
contaminagfo de doengas como € o caso da malaria e cdlera que tém sido muitas vezes responsaveis
por varias mortes principalmente durante a época chuvosa. Para Zimba, “a ineficiéncia na recolha ¢
tratamento do lixo representa um sério perigo a saude publica em termos de propagacdo de pragas €

vectores de doengas endémicas™ (2002:38).

Como é sabido. o Municipio de Maputo é caracterizado por eclosdes ciclicas de epidemias como a
malaria, diarreias, colera e outras que sio resultado como afirma Zimba da, “existéncia de agua
estagnada (dguas negras), deficiente drenagem, fraco saneamento do meio, auséncia ou mau

funcionamento dos esgotos. fraca recolha e inadequado tratamento do lixo™ (id:39).

Esta situagdo contribui também para a pratica discursiva em relagio ao 1ixo pois criam-se problemas

em outros sectores da sociedade como € o caso da saude onde o numero elevado de doentes tem

® In Jomal Noticias do dia 12 de Outubro de 2002, pg.12.
" In jornal Domingo do dia 20 de Outubro de 2002, pg.18
s In jornal Noticias do doa 31 de Janeiro de 2003, pg.1

? In jornal Noticias de 16 de Outubro de 2002,

" In jornal Noticias de 4 de Janeiro de 2003,

" In jornal noticias de 10 de Outubro de 2002.

2 In Telejornal do dia 6 de Abril de 2003.
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como consequéncia a criagdo de enfermarias de emergéncia pois as existentes nos hospitais sio
insuficientes.

N ,
Esta pratica discursiva sobre o lixo associada a saude surge devido ao facto de os casos de colera
por exemplo, estarem relacionados com as condigdes de saneamento do meio que incluem a gestio
do lixo. O ndo seguimento das regras basicas de saneamento leva ao surgimento das doencas acima
referidas.

:

Para Foucault (1997), existem certas condig¢des para o surgimento de uma formagio discursiva
sobre um determinado objecto através das relagbes estabelecidas entre institui¢des, processos
econdmicos e sociais, formas de comportamento. sistemas de normas. técnicas, tipos de
classificagio e modos de caracterizagdo. Neste sentido. a discuss@o sobre o lixo enquadra-se no
sistema de relagdes que se estabelecem entre o Municipio e os municipes através do papel que cada
um destes intervenientes tem neste processo e também, através das relagdes entre 0 Municipio e as
diversas instituigdes como € o caso da saiude. As formas de comportamento em relagéo ao lixo, as
normas que prescrevem a sua recolha e o seu tratamento enquadram-se também dentro desta pratica

discursiva.

1.2 Justificativa

A importancia do estudo sobre a problematica do lixo ¢é distinguida por Marshall e Rossman (1989)
em tés vertentes fundamentais. nomeadamente: em termos de conhecimento “produzido.
profissionals que investigam ou trabalham nesta area e por ultimo o contributo do estudo para a

Antropologia.

Quanto a produgdo do conhecimento, Maputo ¢ uma cidade que apresenta diferentes realidades que

sdo passivels de serem estudadas pelas diversas Ciéncias. O saneamento urbano. a conservacio do




meio ambiente, a construgdo em locais inapropriados, dentre outros, sdo alguns exemplos de dreas
que podem ser estudadas para a producdo de um conhecimento que permita melhor lidar com estas

realidades.

A problematica da gestdo do lixo aqui trazida para discussdo insere-se no saneamento do meio
urbano que deve ser seguido ndo s6 para a prevencéo de certas doengas mas também sob o ponto de

vista estético para manter a cidade limpa.

Sendo o lixo um dos principais problemas que esta cidade apresenta e pelo facto de varias politicas
serem aprovadas para reverter esta situagdio, consideramos pertinente um estudo antropolégico
sobre este tema pois aborda as percepgdes e praticas dos municipes em relagdo ao lixo que
fornecerdo bases para compreender melhor o papel destes através da sua participagdo nas diversas

formas de gestdo implementadas pelo Municipio.

No que concerne as pesquisas sobre a problematica do lixo, foram feitos alguns estudos onde o
destaque vai para o problema de saneamento e os seus efeilos nos moradores da cidade de Maputo.
Nhancolo (1999) apresenta os principais problemas de saneamento que afectam um dos bairros

peritéricos de Maputo (Xipamine), abordando as deficiéncias no sistema de recolha do lixo.

Uma outra abordagem ¢ trazida por Zimba (2002) que defende a ineficiéncia na recolha e
tratamento do lixo como um factor que representa um perigo sério para a saude publica em termos

de propagacdo de vectores e pragas responsaveis por doengas endémicas.

Macuacua (2002) analisa o exercicio da cidadania nos servigos de remog¢io e tratamento do lixo no

Municipio de Maputo que se caracteriza pela ndo participagdo dos municipes devido ao
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desconhecimento dos seus direitos e pelo facto de o Municipio néo privilegiar uma g

transparente] 3

Estes estudos permitem constatar que a problematica do lixo pode ser analisada sob diferentes
perspectivas como o saneamento, a saude, o exercicio de cidadania e ainda sob o ponto de vista da
fragilidade que a cidade de Maputo apresenta através do seu Municipio em termos de resposta aos
problemas do lixo. Sob o ponio de vista antropolégico. o presente trabalho pretende apresentar uma
perspectiva diferente para andlise da problematica do lixo através da cultura de gestdo do lixo pelos
residentes do Bairro Central que se manifesta através das suas percepgdes e praticas no que se refere
a esta problematica e também, através das relagdes que se estabelecem entre os diferentes actores.

Municipio e Municipes no processo de gestéo do lixo.

A escolha deste tema esta também relacionada ao processo de municipalizagio em Mogambique
onde a cidade de Maputo passa a ser dirigida pelo CM que tem como uma das suas fungdes gerir 0s
problemas que esta cidade apresenta e neste ambito o lixo constitui uma preocupagido desta

instituicio.

Sendo uma das fungdes do CM a resolugdo do problema do lixo preocupa-nos o facto da
descentralizacdo ocorrida com a institucionalizagdo da DMSC ndo corresponder a uma resposta

positiva em termos de gestéio do lixo.

Por outro lado, nos ultimos anos tem-se verificado um grande aumento da produgéo do lixo que
deriva de um maior acesso aos bens que produzem uma quantidade elevada de residuos solidos
como recipientes em vidro ou plastico, metais e uma série de materiais que nfo sdo facilmente

biodegradaveis.

3 - - . g spe .
" Macuacua refere-se a gestdo dos fundos disponibilizados para a recolha de lixo.

BUVUF.J;-!:MINH




Este aumento da produgéo do lixo estd também associado ao superpovoamento dos centros urbanos
no pais e mais especificamente na cidade de Maputo que ndo ¢ acompanhado pelo melhoramento e
aumento das infra-estruturas existentes para a sua recolha o que contribui para a concentragdo de

focos de lixo'” nas ruas e arredores da cidade.

Como consequéncia, dois cendrios sdo importantes para a escolha deste tema. O primeiro manifesta-
se através de uma cidade cheia de lixo ¢ a fraca capacidade da edilidade para responder a esta
situacdio apesar das varias politicas implementadas. O segundo cendrio manifesta-se através da
posicdo que os municipes tomam perante esta situagdo que deve ser enquadrada no contexto das
percepcdes que estes tém em relagdo as politicas implementadas e nas praticas quotidianas de

gestdo do lixo nas suas residéncias € em outros locais de frequéncia ¢ de vivéncia social.

1.3 Metodologia

Como metodologia, o presente trabalho privilegiou primeiramente uma revisdo bibliografica’ da
. 15 . : .

literatura ° existente sobre o tema e durante esta fase foram também consultados alguns documentos
escritos como Escrituras, Actas de Assembletas Municipais, Boletins da Republica. artigos da

Internet, Jornais ¢ Teses de dissertagdo. Os Telejornais da Televisdo de Mogambique (TVM)

também serviram para a obten¢do de informacdo sobre o trabalho do Municipio. Ainda neste

periodo realizamos algumas entrevistas exploratdrias para melhor clarificagdo do objecto de estudo.

Para a recolha de dados, privilegiamos as entrevistas abertas e semi-estruturadas. A escolha desta
técnica deve-se ao facto de ndo pretendermos limitar 0s nossos entrevistados em termos de
informagédo” pois a problemadtica do lixo permite diferentes tipos de andlise que consideramos

importantes para a compreenso da mesma sem esquecer, contudo. que se pretendia captar as

" Termo usado pela DMSC para identificar grandes quantidades de lixo que se acumulam na via ptblica durante dias
sem serem retiradas.

h] . "R . -

** Durante a realizagdo do trabalho pouca bibliografia relacionada ao tema foi encontrada.




percep¢des dos municipes no que se refere as politicas implementadas bem como as suas praticas
sobre a gestdo do lixo. Referir que durante a realizagdo das entrevistas contrariamente aos
trabalhadores da DMSC. a maioria dos residentes do Bairro Central no permitiu a publicagio dos
seus nomes sendo que estes foram omitidos. Esta fase incluiu também uma observagdo e
mapeamento dos principais focos de lixo no bairro a estudar como forma de recolher as percepg¢des
que os residentes tém sobre o lixo, um acompanhamento da recolha de lixo feita pelas viaturas do
Municipio no Bairro Central e duas visitas a lixeira no Bairro Hulene para a observagio do destino

final do lixo recolhido.

Quanto a amostragem, foi usada a divisio administrativa do Bairro Central em trés areas
nomeadamente: Central A, B e C. Em cada area foram scleccionados trés prédios entre seis ¢ onze
andares e também cinco moradias. A escolha destes prédios e moradias baseou-se principalmente na
existéncia de contentores de lixo nas suas proximidades para o deposito de lixo de modo a perceber
como ¢ feita a gestdo do lixo pelos municipes a partir das suas residéncias até aos recipientes
disponibilizados pelo Municipio. Nos prédios com dois apartamentos em cada andar estabelecemos
como amostra um dos apartamentos € nos prédios com trés apartamentos privilegiamos duas
residéncias. Em alguns casos esta selecgdo foi alterada devido a indisponibilidade de alguns
moradores para concederem a entrevista. Para a realizagio das entrevistas nos prédios, foi feito um
primeiro contacto com os chefes das Comissdes de Moradores para tomarem conhecimento dos
objectivos do trabalho ¢ para facilitar o contacto com os entrevistados. Por Gltimo, a andlise e
interpretacdo dos dados baseou-se na andlise tematica que segundo Quivy ¢ Campenhhout (1998)
revela as representacdes sociais ou juizos dos locutores a partir de um exame de certos elementos

constitutivos do discurso.
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1.4 Revisao bibliografica

A literatura relacionada a problematica do lixo é apresentada em trés principais abordagens. A
primeira refere-se as percep¢des dos municipes em relagdo ao processo de recolha e reciclagem do
lixo. Stevens (1994) no seu estudo sobre as percepgdes dos residentes referentes ao processo de
reciclagem do lixo defende que a qualquer momento, diferentes varidveis influenciam as percepgodes
individuais e s#io responsdveis pelo comportamento ¢ atitudes individuais que podem levar a uma

accdo colectiva.

Para este autor existem varidveis especificas sobre a reciclagem como, experiéncias passadas e
memdrias sobre a separagfo ou desperdicio de reciclaveis, formas de reciclagem do lixo doméstico,
memorias sobre as formas de gestdo e sobre campanhas bem sucedidas de reciclagem. observagio
de actividades de reciclagem como o depésito de objectos de vidro em locais apropriados. Estas

variaveis determinam as percep¢des e praticas dos individuos quanto a reciclagem do lixo.

Ainda sobre esta tematica, para Nhancolo (1999) a percepgao ambiental de uma pessoa ou grupo de
pessoas depende de varios factores que envolvem a formag¢do académica. contexto culural e

situacdo economica numa complexa inter-relagéo.

Estas duas abordagens complementam-se pois a primeira revela a importancia do individuo através
de memorias que sdo condicionadas por diferentes varidveis. O resultado da partilha de memorias
por um determinado grupo de individuos tera como consequéncia uma ac¢do colectiva no qué se
refere a reciclagem do lixo como refere Stevens, Por outro lado, o contexto social e cultural
apresentado por Nhancolo ¢ também determinante para as percepgdes referentes a gestdo do lixo
condicionando também acgdes colectivas. Tanto as percepgdes individuais ¢ o contexto social e
cultural condicionam a nosso ver as ac¢des do individuo ou colectividade no concernente as suas

praticas quotidianas de gestdo do lixo.




O papel do Estado é também referido quando se aborda a questdo do lixo e duas posi¢des destacam-
se. Eigenheer (1998) apresenta uma visdo macro-economica sobre os ganhos proporcionados pela
recolha de lixo pois ao prestar este servigo, 0 Municipio ndo tem um retorno imediato dai que seja
necessaria a cobranga de uma taxa de limpeza como forma de permitir a sustentabilidade desta

actividade.

Sobre o papel do Estado Corson (1993) refere que‘este ¢ responsavel pelo desenvolvimento ¢
implementagdo de um plano de gestdo do lixo sélido. Este plano, deve conter a estratégia geral do
Estado para proteger a saude humana e o meio ambiente. Esta questio da gestdo pelo Estado é
apreserﬁada numa perspectiva diferente por Vasconcelos (2004) que critica o modelo vertical de
implementacdo de campanhas sanitarias. Estas campanhas muitas vezes sdo implementadas por
instituigdes segundo o modelo militar, em ac¢des temporarias, desvinculadas da dinadmica social

local e voltadas para execugio de ac¢des delimitadas e padronizadas previamente.

Esta perspectiva apresentada por Vasconcelos, remete-nos para o contexto mogambicano onde o
Municipio implementa determinadas politicas muitas vezes sem tomar em conta a dindmica desla
cidade como por exemplo o uso de sacos plasticos para o deposito de lixo. Esta politica ndo €
acompanhada por uma recolha eficiente em termos de horario tendo como consequéncia o lixo
espalhado nas ruas da cidade devido a destrui¢io dos sacos plasticos pelos mendigos para o

aproveitamento do lixo e dos préprios sacos plésticos.

Uma terceira abordagem € trazida por Waldam (2002) onde a solu¢do do lixo passa por quatro
palavras iniciadas por “R” nomeadamente, reeducar, reduzir. reutilizar e reciclar. Esta reeducagio
si/gniﬁca uma mudang¢a de habitos culturais como forma de acabar com os desperdicios. Esta ideia é
também defendida por Rodriguez (2002) que apresenta a reciclagem de residuos através‘de
cooperativas como sendo um passo fundamental no ciclo produtivo de numerosas industrias. Para

Rodriguez, esta reciclagem é consequéncia de um processo acelerado ¢ desordenado de urbanizagio
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que se caracteriza por um sistema inadequado de recolha e descarte do lixo aliado a uma falta de
cultura cidadd de reciclagem ideia esta também defendida por Waldman quando se refere a

mudanga de hébitos culturais.

No que se refere as trés abordagens apresentadas, pretendemos privilegiar a perspectiva de Stevens
¢ Nhancolo pois destaca a questdo das percepgdes como factor determinante para o processo de
gestdo do lixo. Por outro lado, esta perspectiva menciona o contexto cultural como um dos factores
que determinam as percep¢des e praticas em relagdo ao lixo. A questdo do contexto cultural
levantada por Nhancolo permite-nos também perceber os habitos e padrdes de comportamento

referentes ao lixo.

1.5 Hipoteses

1. As percepgdes culturais dos residentes do Bairro Central sdo determinadas por variaveis
associadas a experiéncias individuais ou colectivas que condicionam as suas praticas em

relagdo a gestdo do lixo.

O sistema vertical de implementagdo de politicas de gestio do lixo determina as percepgoes
dos residentes do Bairro Central condicionando deste modo as suas praticas em relagio a

gestdo do lixo.




1.6 Quadro conceptual

Para a operacionalizagdo do nosso objecto priorizamos a defini¢do dos conceitos de cultura,
percepcdo, discurso, gestdio e lixo que s@o resultado das hipoteses apresentadas. O conceito de
cultura, permite-nos compreender como as percepgdes individuais sdo partilhadas resultando em
acgOes colectivas. Neste contexto, inserimos as praticas dos residentes do Bairro Central sobre o
lixo dentro de um conjunto de percepgdes partithadas que fazem parte da cultura de gestdo do lixo.
O conceito de discurso possibilita uma melhor compreensdo do desempenho do Municipio. Os
conceitos de gestdo ¢ de lixo sdo também definidos como forma de apresentar o nosso entendimento

comum dos mesmos.

O primeiro conceito a apresentar € a cultura e a sua defini¢do antropoldgica mais antiga, remonta a
Edward B. Taylor afirmando que, “a cultura ¢ o complexo unitario que inclui o conhectmento, a
crenga, a arte, a moral, as leis e todas as outras capacidades e habitos adquiridos pelo homem como

membro da sociedade™ (1871:5) citado por Bernardi (1974).

Segundo Bernardi esta definigéo.
“ pos as premissas teoricas para superar o preconceifo sobre a exisiéncia de povos sem
cultura. inferiores e rudes. parados no primeiros graus da evolugdo cultural, e paru
reconhecer em todos os homens uma problematica idéntica, mas com interpretagies

originais e caracteristicas proprias de toda a tradigdo cultural e social” (]974:25)'6.

Varias definigdes sobre o conceito de cultura sdo posteriormente formuladas apresentando
diferentes abordagens. Para Spencer a cultura ™ apresenta-se como a caracteristica peculiar do
homem, pela qual o homem se distingue como um ser especial, diferente dos animais e das coisas e

portanto, acima deles” (1974:26).

' Esta questao apresentada por este autor remete-nos para o relativismo cultural.




Sob o ponto de vista da abstracgdo, White defende que a cultura é uma classe de coisas e de
acontecimentos, dependentes da simbolizagdo, considerada num contexto extra-somético (ibd.}.

Uma perspectiva diferente sobre o conceito de cultura é apresentada por Spiro (1998) citado por
Gune (2001) definindo-a como um conjunto de proposi¢oes descritivas e normativas acerca da
natureza, do homem e da sociedade. Estas proposicdes apresentam dois critérios fundamentais que
as definem como sendo culturais nomeadamente: primeiro. s3o tradicionais porque sdo
desenvolvidas na experiéncia historica dos grupos sociais e enquanto patrimonio social através da
endoculturagio e menos da sua experiéncia p;ivada. Segundo. as proposi¢des culturais sio

codificadas como signos colectivos mais do que como privados.

Na sua defini¢do de cultura. Seidman (s.d) faz uma distingdo entre cultura matenal e cultura ndo
material. A cultura é vista como uma soma das realizagdes materiais e intelectuais. Cultura consiste
entdo nos objectos fisicos produzidos por uma sociedade; no modo como as ideias. convicgdes e
conhecimentos sdo organizados por esta mesma sociedade: e nos padrdes de comportamento aceites

e praticados por esta mesma sociedade.

Entendemos que o conceito de cultura é definido sob perspectivas diferentes provocando discussdes
entre os autores contudo, para a andlise das percepgdes e praticas dos municipes em relagéio ao lixo.
cultura consiste neste conjunto de conhecimentos, ideias, habitos ¢ padrées de comportamento que

sdo partilhados por um determinado grupo de individuos como resultado da sua convivéncia social.

O segundo conceito a definir é o conceito de percepgdio. Na sua obra Stevens (1994) traz-nos
diferentes abordagens sobre este conceito. A primeira € apresentada por Pocok e Hudson (1978)
considerando que:
“no sentido classico e rigido a percepydo esta relacionada a situagdes onde o estimulo
estd presente sendo wm meio passo dentro de um processo hierarquico de consciéncia

sensoria entre a sensagdo que é u resposta iniciul desorganizada ao estimulo e a




cognicdo que representa o consciéncia geral da soma de ftodos os estimulos

prévios.., "(1994:7).

Para estes autores, por conseguinte, a percepgdo ndo € usada no sentido estritamente f{isico mas,

extensivamente — aliado a cognig¢do. consciéncia ou até ao entendimento” (ibd.).

Tuan (1974) e Caduto (1985) citados por Stevens (1994) definem que as percepgdes cobrem um
grande nimero de variaveis que contribuem para o conhecimento individual. atitudes e visdo do
mundo. O processo do pensamento humano integra percepgdes e estas desenvolvem em direcgdo a
crencas estruturadas. Estas crengas consistem em cogni¢do (conhecimento), afei¢do (emogdo) e

elementos activos (acgdo). Estes elementos conjugados representam a percepgio.

Na sua analise Stevens (1994) defende que em qualquer momento. diferentes varidveis influenciam
as percepgdes individuais e sdo responsaveis pelo comportamento e atitudes individuais que podem
levar a uma acgdo colectiva. Quanto a percep¢do comunitaria, Stevens afirma que esta desenvolve-

se dentro da qual um codigo de conduta colectivo baseado em percepgdes partilhadas ¢ realizado.

Este argumento apresentado por Stevens revela-se de extrema importancia para 0 nosso

entendimento do conceito de percepcdo pois a sua defini¢do estd muito associada a Psicologia area

que ndo consideramos importante para a presente andlise mas, sob o ponto de vista das variaveis

este conceito permite-nos perceber que ha um conjunto de factores (variaveis) que contribuem para

o processo do conhecimento resuitando em atitudes individuais ou colectivas em relagéo ao lixo.

O conceito de discurso sera definido enquanto pratica. Foucault (1997). defende que temos uma

formagio discursiva,

“no caso em que se puder descrever. entre um certo numero de enunciudos, semelhante

sistema de dispersdo. e no caso em que entre os objectos. os tipos de enunciagéo. os
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conceitos, as escolhas temdticas, se puder definir uma regularidade (uma ordem,

correlagdes, posi¢des e funcionamentos, transformagdes) ™ (1997:44)

Esta formagio discursiva obedece a certas condi¢bes (objectos, modalidade de enunciagdo,
conceitos, escolhas tematicas). Estas regras significam condigdes de existéncia mas também de
coexisténcia. de manuten¢do, de modificagdo e de desaparecimento em uma dada repartigio

discursiva.(ibd.)

Foucault (1997), defende que as condigdes para que apare¢a um objecto de discurso sdo inumeras e
importantes significando que ndo se pode falar de qualquer coisa em qualquer época. Néo € facil
dizer uma coisa nova, ndo basta abrir os olhos. prestar atengdo ou tomar consciéncia para que logo
se iluminem e na superficie do solo lancem sua primeira claridade. o objecto ndio preexiste a si
mesmo, retido por algum obstaculo aos primeiros contornos da luz. mas existe sob condigdes

positivas de um feixe de relagdes.

Estas relagdes sdo estabelecidas entre institui¢des, processos econémicos e sociais, formas. de
comportamento, sistemas de normas, técnicas, tipos de classificacdo € modos de caracterizagdo.

Estas relagdes nio estio presentes no objecto mas sdo o que lhe permite aparecer.

O conceito de gestdo € também trazido para a presente discussdo. Num sentido lato apresentado por
Costa e Melo (1989). gestdo significa govemar,' dirigir e administrar. Este conceito ¢ definido sob
diferentes perspectivas de acordo com a drea a estudar por isso trazemos aqui algumas abordagens
que consideramos importantes para este estudo.

Sob o ponto de vista do Municipio. Meyer (1997) citado por Macudcua (2002) define a gestédo
municipal como o sistema ou conjunto de agentes, processos € actividades que administram os
servicos publicos de interesse municipal. Numa perspectiva diferente, a agéncia ambiental (s.d)

entende a gestdo ambiental como o conjunto de principios, estratégias e directrizes de acgdes ¢




procedimentos para proteger a integridade dos meios fisico e bidtico, bem como a dos grupos

sociais que deles dependem.

Por outro lado. a gestdo comunitaria do lixo (www.agenciambiental.go.gov.br/cartilha/). da
destaque ao processo democritico de decisdio e acgio, em que todos os interessados no sistema de
residuos solidos participam do diagndstico. planejamento, elaboragdo, execugdo. avaliagdo e
melhoria permanente dos processos de projectos comunitarios. No caso do Municipio de Maputo a
gestdo do lixo pelos residentes do Bairro Central é analisada através das politicas implementadas
pelo Municipio uma vez que na perspectiva da gestdo comunitaria estes residentes ndo participam
no diagnostico, planejamento e elaboragdo mas sdo apenas executores finais destas mesmas

politicas.

O Gltimo conceito a definir é o lixo que também apresenta diferentes abordagens dependendo dos
objectivos pretendidos. Zimba (2002), real¢a que ndo é uma tarefa facil definir o lixo urbano pois a
sua origem e formagdo estdo ligadas 4 intimeros factores tais como: variagdes sazonais, condigdes
climatéricas, habitos e costumes, variagdes na economia. Contudo, € comum detinir o lixo como
todo e qualquer residuo que resulte de actividades diarias do homem na sociedade. Estes residuos
compdem-s¢ basicamente de sobras de alimentos, papéis. papel-?)es, plasticos, trapos, couros,
madeira, latas, vidros, lamas. gases, vapores, poeiras, detergenies e outras substancias descartadas

pelo homem no meio ambiente.

Colago (2001) apresenta uma defini¢do semelhante do lixo referindo-se ao conjunto de objectos que

" deixou de ter utilidade e do qual nos desfazemos: caixas, papéis de todo o tipo. cadeiras.

electrodomésticos variados, bijuteria sem uso, pegas de vestudrio, restos de alimentos, etc. Numa

abordagem mais geral Corson (1993) refere que o lixo ¢ gerado em cada estagio do nosso uso de

-materiais, de sua extraccdo e processamento a seu abandono como itens usados. Essas sobras sdo

variadamente denominadas refugo, sucata, entulho. restos e esgoto dependendo de que tipo de

material se trata, ¢ onde estdo e do ponto de vista de quem fala.




Uma diferenciagio teita por Rand et al (2000) distingue o lixo doméstico, comercial, institucional,
industrial e o da varredura. porém, importa-nos o lixo doméstico que ¢ resultado das actividades
domésticas incluindo a preparagio de comida, vestuario e mobilidrio usado. utensilios €

equipamentos obsoletos, caixas, papel ¢ restos de actividade jardineira.

Este trabalho pretende analisar o lixo doméstico que é resultado das diferentes actividades
realizadas pelos residentes do Bairro Ceniral ndo sendo para nos importante a sua defini¢do exacta
pois muitas vezes o que ¢ considerado lixo para um nivel social pode ser recurso para outros no

sentido de aproveitar os restos para a alimentagdo, alojamento e outras formas de aproveitamento.

1.7 Quadro teodrico

A perspectiva tedrica que guiou a leitura do nosso objecto privilegiou a abordagem interpretativisia
de Clifford Geertz para fazer uma leitura antropoldgica das percepgdes e praticas dos residentes do

Bairro Central em relagdo ao lixo.

O discurso de Geertz (1989) sobre a interpreta¢do das culturas, desenvolve-se a volta da descrigio
feita pelo antropélogo sobre uma determinada cultura. Esta descrigdo constitui uma multiplicidade
de estruturas conceptuais complexas, muitas delas sobrepostas ou amarradas umas as outras que sao
simultaneamente estranhas. irregulares, inexplicitas, e que ele tem que. de alguma forma, primeiro
apreender e depois apresentar. Esta experiéncia apresenta os seus constrangimentos pois o
antropologo ¢ também um ser social acarretando com isto todas as consequéncias na anélise do seu
objecto.

Para Geertz sob o ponto de vista antropolégico, a interpretagdo ¢ uma consirugéo e leitura do gue
acontece dai que divorcia-la das suas aplicagdes ¢ torna-la vazia. Uma boa interpretagdo de qualquer

coisa leva-nos ao cerne do que nos propomos interpretar. Por outro lado, sob o ponto de vista da




dimensdo, a interpretagio é microscopica pois o antropélogo aborda interpretagdes mais amplas e
analises mais abstractas a partir de um conhecimento muito extensivo de assuntos extremamente

pequenos’”.

Sobre a teoria para Geertz escrever uma Teoria Geral da Interpretagdo constitui uma tarefa dificil
pois a tarefa essencial da construgfo tedrica ndo é codificar regularidades abstractas, mas tornar

possiveis descrigdes minuciosas, ndo generalizar através dos casos, mas generalizar dentro deles.

Como podemos constatar, a-perspectiva interpretativista de Geertz assenta principalmente nas
descrigdes antropologicas de segunda ou terceira mao pois a primeira € feita pelo nativo de
determinada cultura. A construgdo do discursoe social pelo antropélogo sem dissocia-lo da realidade
é de extrema importancia para 0 nosso estudo poisxas percepgdes recolhidas dos residentes do
Bairro Centrai sdo discursos por eles veiculados que ndo podem ser dissociados das suas préticas
em relacio a gestdo do lixo. Na perspectiva de Geertz pretendemos analisar os discursos dos
residentes do Bairro Central em relagdo a gestdo do lixo. discursos estes que representam as suas

estruturas conceptuais sem dissocia-las das praticas a elas associadas.

17 Geerz refere-se também as descrigdes em grande escala, de sociedades inteiras , civilizagdes. acontecimentos
mundiais e assim por diante,
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- Capitulo 11

CARACTERIZACAO DA CIDADE DE MAPUTO E DO UNIVERSO DE
PESQUISA

2.1 Caracterizag¢iao da cidade de Maputo

Ap6s a reorganizagdo politico-administrativa ocorrida com o processo de autarciza¢do no pais, 0
Municipio de Maputo segundo o Anudrio Estatistico(1999), foi redefinido em termos geograficos.
passando a ocupar uma area de 316km’. Actualmente, este Municipio estende-se desde o extremo
norte do rio Maputo, a faixa oeste da baia de Maputo (incluindo as regides de Catembe e Inhaca). ao

limite com o Municipio da Matola e o distrito de Marracuene.

Em termos de situagdo populacional. o Anuario Estatistico (1999) refere que o Municipio de
Maputo possuia em 1999 uma populagio de cerca de 1.007 584 habitantes e actualmente. o Instituto

Nacional de Estatistica (2002) faz uma estimativa da populagdo em cerca de 1.044 618 habitantes.

Quanto a divisdo administrativa (id), o Municipio de Maputo esta dividido em 7 distritos municipais
que por sua vez subdividem-se em 37 bairros urbanos, periurbanos e suburbanos. Em relagdo ao
Conselho Municipal da Cidade de Maputo (CMCM) este, esta estruturado em 3 distritos municipais
ordenados de 1 a 3, aos quais acrescentam-se os distritos municipais de Catembe e Inhaca fazendo

todos parte do Municipio de Maputo.

O Distrito Municipal n° 1 localizado na zona urbana da cidade, é composto pelos Bairros do Alto-
Maé, Central, Malhangalene, Coop, Sommerchield, Polana Cimento e Triunfo. O Distrito Municipal

n° 2 onde come¢a a zona peri-urbana e suburbana ¢ composto pelos Bairros do Chamanculo,




Y

Xipamanine, Malanga, Minkadjuine, Unidade 7 e Aeroporto. O Distrito Municipal n° 3 é composto

pelos Bairros de Maxaquene, Mafalala. Urbanizagio e Polana Canigo.

O Distrito Municipal n® 4 é composto pelos Bairros de Mavalane, Hulene. Forgas Populares de
Libertacdo de Mogambique (FPLM). Laulane, Ferroviario. 3 de Fevereiro, Mahotas, Albasisni e
Costa do Sol. O Distrito Municipal n° 5 é composto pelos Bairros Luis Cabral, Jardim. Inhagéia,

Salene. 25 de Junho, Bagamoio, Jorge Dimitrov, Zimpeto. Magoanine e Malhazine.
2.1.2 Caracterizac¢io do universo de pesquisa

O universo desta pesquisa constitui o Bairro Central que divide-se em trés areas nomeadamente.
Central A que cobre as avenidas Guerra Popular. Agostinho Neto, Amilcar Cabral e Eduardo
Mondlane. A area do Central B, que cobre as avenidas Guerra Popular, Eduardo Mondlane. Amilcar
Cabral e Ho Chi Min. Por ultimo a area do Central C que cobre as avenidas Guerra Popular. Ho Chi
Min até a Patrice Lumumba passando pela marginal na avenida 10 de Novembro. Martires de

Inhaminga indo terminar no cruzamento com a Guerra Popular.

De acordo com o Instituto Nacional de Estatistica (1997), em termos de situagdo populacional o
Distrito Municipal n° 1 do qual faz parte o Bairro Central, possuia até 1997, 154.284 habitantes.
Em relagdo ao universo de pesquisa, o Bairro Central A possuia um total de 13.110 habitantes dos
quais 6.486 sdo homens e 6.624 sdo mulheres. O Central B, possuia um total de 14.806 habitantes
dos quais 7.449 sio homens e 7.357 sdo mulheres. Por iltimo. o Central C possuia um total de

9.885 habitantes dos quais 5.161 sdo homens e 4.724 sdo mulheres.

O Bairro Central, ¢ um dos bairros mais movimentados da zona de cimento da cidade de Maputo
devido a varios factores dentre os quais o facto de estar situado em algumas das principais avenidas,

Eduardo Mondlane, 24 de Julho e 25 de Setembro. Estas avenidas, constituem as principais vias de




circulagdo para os automobilistas e alguns transportes semi-colectivos permitindo um movimento

constante de municipes neste bairro.

Um outro factor que contribui para que haja bastante mobilidade neste bairro, ¢ o facto de ser
constituido por lojas e servigos. O Bairro Central possui no geral uma grande zona residencial
constituida por moradias e prédios que tem em média entre trés a quinze andares'®. A maioria dos
prédios apresenta uma pintura branca e velha e os elevadores a muito tempo que deixaram de
funcionar havendo contudo algumas excepgdes. O Bairro Central C, que cobre a zona da baixa da
cidade constitui principalmente uma area de servigos onde podemos encontrar bancos, instituigdes
do Estado', escritorios e o Mercado Central. Na zona das barreiras os eucaliptos estdo a sendo
substituidos por uma area comercial que se desenvolve caracterizando-se principalmente por
escritdrios que oferecem os mais variados servigos dentre os quais bancos, restaurantes ¢ bombas de

gasolina.

Por outro lado, este bairro possui um numero elevado de lojas, de vendedores ambulantes e
vendedores que ocupam os passeios fornecendo uma variedade de produtos ndo sé aos residentes
mas também aos restantes municipes desta cidade. Estes factores entre si conjugados constituem
condicdes de possibilidade para uma grande mobilidade de individuos no Bairro Central permitindo
a concentragdo de lixo produzido pelos residentes, lojas, vendedores ambulantes e pelos individuos

que aqui circulam com os mais diversos objectivos.

" Nos bairros Central A ¢ B é comum encontrar apartamentos particulares.
" Ministérios ( da cultura, do trabalho. do interior e das finangas), o Conselho Municipal da Cidade de Maputo.
Direcgo de Identificagiio Civil e outros.




Em termos de produgdo do lixo, o Bairro Central ¢ apontado pela DMSC na sua divisdo como sendo
uma das areas que produz maior quantidade de Residuos Saélidos Urbanos (RSU) na cidade de
Maputo. As condigdes de mobilidade apresentadas constituem um dos factores pois hé neste bairro

um movimento constante de pessoas provenientes de outras areas, contribuindo para este cenario.

Nos bairros Central A e B encontramos também um grande numero de moradias ¢ de prédios
verificando-se deste modo a concentracdo de lixo produzido pelos residentes. Na area que abrange o
Central C, além da zona residencial. aqui localiza-se a baixa da cidade onde se encontra a area
comercial com lojas, escritorios. mercados e vendedores ambulantes que contribuem também para a

produgdo do lixo devido a grande concentragdo e mobilidade de pessoas nesta zona.

As observagdes sobre a recolha realizada pelas viaturas da DMSC permitiram-nos verificar que o
lixo produzido no Bairro Central é caracterizado principalmente por dreas. Na zona do Central A e
B o lixo ¢ constituido principalmente por restos de comida. garrafas, latas, plasticos. embalagens
diversas, folhas de arvores pedras e areia. Na zona do Central C. por caixas. papéis, garrafas e latas.
Em alguns contentores. foi possivel observar que o lixo ¢ depositado direcitamente sem estar

conservado nos sacos plasticos.

2.2 Situacao do lixo e sua evolucio

A recolha do lixo na cidade de Maputo sofreu uma mudanga a partir dos principios dos anos 90

quando o sistema de contentores foi introduzido como consequéncia de um donativo proveniente do
governo espanhol. Anteriormente, o lixo era depositado em frente as residéncias e os camides da

extinta Direc¢do de Salubridade Urbana (DSU) faziam a sua recolha.

Contudo, a produgdo do lixo sofreu também neste periodo um aumento dai que sejam pertinentes

certos aspectos que condicionam a sua produgdo. Segundo Lima (1991) citado por Zimba (2002), “a




evolugdo da produgdo do lixo depende da evolugdo da populagdo, do aumento da produgio do PNB
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e da capacitagdo™ .

Zimba (2002) refere ainda que houve um aumento da produgdo de lixo de 200toneladas/dia em
1997 para 220 toneladas/dia em 2000 e o director dos Servigos de Salubridade (SS) Jodo Mucavel
afirma que actualmente a cidade de Maputo produz diariamente entre 600 e 700 toneladas de RSU
(Jornal Noticias 19/10/2002).

Deste numero, segundo o presidente do CMCM Artur Canana, somente 300 toneladas sdo
recolhidas diariamente devido a falta de meios circulantes para por cobro a esta situagdo (Telejornal
de 16/04/2003). Como se pode observar, passados seis anos houve um aumento de 600 toneladas na
produgio do lixo que ndo foi acompanhado por uma resposta em termos de meios técnicos e

materiais.

No concernente a este aumento da produgdo do lixo a DMSC estabeleceu uma divisdo da cidade
para fazer a sua gestdo por bairros que consiste no seguinte: 1A que corresponde ao Bairro do Alto
Maé B, 1B que corresponde ao Bairro do Alto Maé A, 2A que corresponde aos Bairros Central B e
C, 2B que corresponde aos Bairros Central A e Malhangalene A, 3A que corresponde ao Bairro
Polana Cimento A, 3B que corresponde ao Bairro Polana Cimento B, 3C que corresponde ao Bairro

da Sommerchield e por uitimo 4 que corresponde ao Bairro Malhangalene B.

Segundo palavras do Sr. Licdo, as zonas que produzem maior quantidade de lixo sdo, 1B, 2A, 2B e
4. Das zonas referidas, o universo desta pesquisa contribui para esta quantidade de lixo produzida.
A DMSC faz também uma distincdo da zona especial que é constituida pelas vias mais visiveis.

mais longas e mais usadas que se situam principalmente no centro da cidade nomeadamente,

* O autor define capacitagio como sendo o peso dos residues produzidos por habitante e por dia (ou outra unidade de
tempo). Calcula-se a partir da populag¢iio servida pelo sistema de recolha e ndo a partir da populagao total,




avenidas Eduardo Mondlane, Ahmed Sekou Tour€, 24 de Julho e 25 de Setembro que actualmente

ja ndo faz parte.

Sobre o tipo de lixo produzido. houve uma grande diversificagdo devido aos imperativos do

mercado. Segundo Gove,
“presentemente verifica-se uma grande sofistica¢do das embalugens (telemoveis.
telefones fixos, computadores. aparelhagens, bringuedos. carros, etc.) bem como o
crescimento no uso de produtos movidos & bateria e pithas. Todos estes uparelhos vdo
ficando fora de moda anualmente e até mensalmente. com a imrodugdo de novidades, o
gue influciona o seu consumo. O resultado disto é o aumento de descarte de produtos
para o lixo, criando-se grandes lixeiras nas cidades com problemas para o ambienie”.

(2001:2).

O lixo apresenta outras caracteristicas importantes principalmente quando falamos a nivel
doméstico nomeadamente, todos os residuos resultantes de actividades domésticas (restos. de

comida, garrafas, papéis, plasticos, involucros, aguas negras. etc.

Corson (1993) defende que em relagdo ao lixo municipal referimo-nos ndo sé aos restos que surgem
nas residéncias mas também nos estabelecimentos comerciais, pequenas industrias, instituigdes e
entidades governamentais. Quando falamos sobre a tipologia do lixo varias defini¢des podem ser
dadas dependendo da utilidade que este tem bem como do ponto de vista do que se considera lixo
por quem o define. Na cidade, o lixo produzido é maioritariamente caracterizado por restos de

produtos alimentares, folhas. capim, relva e embalagens (caixas, plasticos. garrafas).




RESPOSTA DOS ORGAOS (IN) COMPETENTES

2.3 Como esta organizado o Municipio

Antes de fazer uma caracterizagdo do CMCM, iremos mencionar o periodo colonial para uma
melhor compreensdo da estrutura que actualmente existe. O actual CMCM, surge como
consequéncia da extinta Camara Municipal de Lourengo Marques (CMLM) embora tenham havido

algumas alteragdes quanto a sua ocupagio territorial € estrutura administrativa.

A 9 de Dezembro de 1876, foi criada a vila de Lourengo Marques ¢ a 10 de Novembro de 1887 esta
vila foi elevada a categoria de cidade (Boletim Municipal n® 2 de 1967, p.47-66). Em 1935, a
CMLM constituiu-se pela primeira vez a partir de elei¢des municipais. Os artigos 493 e 495 do
documento da Reforma Administrativa Ultramarina conferiam  competéncias e atribuigdes
administrativas 8 CMLM, que compreendiam entre outras a salubridade pablica onde faziam pane
os pelouros de vereacdo de algumas areas como: jardins, parques e arborizagdo, salubridade geral e

Cemitérios.

Segundo Macuacua (2002). com a independéncia em 1975 a CMLM e todos os seus drgdos sdo
extintos oficialmente pelo governo. A antiga cidade de Lourengo Marques passa a chamar-se cidade
de Maputo ¢ com a instituicdo dos Conselhos Executivos da cidade no pais, através da lei 7/78 de
22 de Abril, a cidade de Maputo passa a estar sob a administragio directa do Conselho Executivo da
Cidade de Maputo (CECM) que orientava a administragdo de todos os servigos urbanos desta
cidade através da Direcgdo de Salubridade Urbana (DSU). Na DSU, estavam concentrados todos os
departamentos ¢ secgdes para as varias actividades e servigos urbanos como higiene e salubridade,

parques, jardins entre outros.




. . - . . ~ 2 . .
Com o processo de descentralizagdo administrativa e autonomizagdo™ dos orgios locais, surgem os
primeiros onze distritos municipais de cidades capitais estando neles incluida a cidade de Maputo.

Quanto a esta cidade o0 CECM passa para o actual CMCM.

Segundo Macudacua esta lei,

“definiu entre outros aspectos, a organizagdo, os deveres ¢ as competéncias dos orgaos
do Municipio. Em fun¢do destes aspectos, a CMCM edificon uma estrutura de
administrag¢do dos seus servigos através de uma divisdo intra-organizacional, ou seja,
0s servigos encontram-se sob a responsabilidade de uniduades e sub-unidades
municipais gue sdo os pelouros de vereagdo. as direc¢des municipais e 0s respectivos

departamentos e secgaes” (2002:22).

Quanto aos servigos de remogdo e tratamento do lixo, destaca-se a implantagdio de uma direcqio
auténoma, a Direc¢do Municipal de Salubridade e Cemitérios (DMSC) no ano 2000%. Esta
direcgdo, enquadra-se no conjunto das varias direc¢des municipais contrariamente ao periodo
anterior onde existia apenas uma unica direcgfo, a DSU que respondia por todos os servigos

urbanos.

Nao obstante as modificagdes resultantes do processo de descentralizagdo, verifica-se que a DMSC
ocupa o mesmo dispositivo deixado pelo extinto CECM e segundo Macuacua,
“quer em termos de instalagdes fisicas, locais de trabaltho. da disposigdo das suas suh-
unidades. dos seus funciondrios, dos modelos de recolhua de lixo. dos locais de deposito
de lixo urbano e dos métodos de tratamento de lixo apos a sua remo¢do. Os servi¢os de
salubridade wrbana para além du remog¢ao e tratamenio do lixo, continuam a englobar
outras actividades como a varredura de arruamentos, a limpeza e manutengdo de

Jossas e drenos, a manutengdo ¢ conservagdo dos cemitérios” (2002:34).

*' Baseado na lei 8/97 de 31 de Maio.
1y . Lo . » . - .
== Outras direcgdes municipais foram também instituidas neste ano.




vocacionadas. Porém, este contrato com a empresa InterWaste foi prorrogado a 7 de Junho de 2001

por mais dois meses.

Macuacua (2002) refere que o equipamento usado por esta empresa era constituido por quatro
camides, dois dos quais especializados para a recolha de lixo em contentores de 6m’. um para a
recolha de entulhos e lixo compactado, um para contentores de 19m® e ainda uma carrinha pequena

para servigos de supervisio das actividades diarias.

Segundo o Sr. Augusto Cumbi®!, “esta empresa dispunha de uma capacidade técnica e material

superior a QUIMILAR o que lhe permitia cobrir com a recolha do lixo na sua zona de acgdo™.

O contrato com esta empresa durou apenas até Setembro do mesmo ano ¢ a sua suspensdo esla
associada ao facto de o CMCM ndo cumprir com os pagamentos, facto este que chegou a

ultrapassar dois meses de divida.

Apds a suspensdo do contrato com a empresa InterWaste, a gestdo do lixo passou a ser feita
somente pela DMSC. A 4 de Margo de 2002, o CM, publicou no jornal Noticias um convite para

COMNCUrso com o seguinte teor:

Prestagio do servigo de recolha, transporte e deposicio dos RSU.

1. O CMM convida firmas elegiveis a submeter em carta fechuda para o fornecimento de
servicos de recolha. transporte e deposicdo dos RSU. inclusive contentores ¢ camides de
recolha correspondentes.

O CMM tem a intencdo de contratar os servigos pura zona de cimento do Municipio em dois
lotes. Os concorrentes sdo convidados a apresentar duas propostas parda os servigos
solicitados.

*! Chefe da Repartigdo de gestio de pessoal da DMSC.




3. Periodo de comtrato previsto de seis meses renovavels.

A empresa que melhor respondeu aos requisitos avangados pelo CMCM, foi a Neoquimica que
iniciou as suas actividades em meados de 2002, estando sob sua gestdo a recolha do lixo na zona de
cimento da cidade. Para a realizagiio das suas actividades, esta empresa colocou a disposigao dos
municipes vinte contentores de 2 m* e alguns camides para a recolha de lixo. A esta empresa, foi
atribuida a zona que parte da avenida Karl Marx até a Costa do Sol, abrangendo uma parte do

Bairro Central, e os Bairros da Coop, Malhangalene, Polana Cimento. Sommerchield.

Segundo o Sr. Augusto Cumbi, “esta empresa foi a pior em termos de recolha do lixo pois. ndo
tinha capacidade técnica € material ¢ as suas viaturas avariavam em pleno trabalho de recolha do

lixo".

Como resultado de uma divida de 625 000.000,00 de Meticais (MT) referentes a pouco mais de dois
meses de servicos contraida pelo CMCM, a Neoquimica retirou em Outubro de 2002 os seus
contentores que haviam sido colocados nas diversas artérias da cidade e posteriormente seguiu-se a

retirada dos camides desta mesma empresa.

Apds a rescisdio do contrato com esta empresa como resultado da divida contraida pelo CMCM. a

gestdo do lixo volta de novo a estar sob responsabilidade unica dos DMSC até aos dias de hoje.

2.4.1 A taxa de limpeza

Consideramos importante dar uma aten¢do a taxa de limpeza que constitui uma das principais
politicas aprovadas pelo CMCM como forma de resolver o problema do lixo na cidade. A adopgéo
desta politica responde ndo sé as necessidades da DMSC em termos de gestdo do lixo. mas também

as necessidades financeiras das empresas contratadas em termos de pagamento por parte do
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Municipio dai a importancia desta taxa para uma compreensdo da gestdo do lixo na cidade de

Maputo.

A taxa de limpeza comegou a ser discutida pela Assembleia Municipal em 1998 altura em que se
chegou a avangar com a proposta dos valores da taxa que se situavam entre 5 a 10.000,00 MT. A ~
implementagdo desta politica teve o seu inicio no més.de Maio de 2001 através do pagamento por
via da factura de energia eléctrica cobrada pela Electricidade de Mogambique (EDM). Esta empresa
entra neste processo como resultado de um acordo celebrado com o Municipio para abranger todos
os municipes consumidores de energia eléctrica inscritos na EDM. A cobranga da taxa as familias
ndo consumidoras de energia eléctrica seria feita mediante a cobranga directa do Municipio no valor

de 5.000.00 MT.

Na Postura®™ sobre a limpeza da cidade (Jornal Noticias 14/01/2002). o capitulo X sobre a tabela

de taxas e de multas refere no seu artigo 5° que:

1. Pela utilizagdo dos servigos municipais nas operagoes de limpeza, quando solicitada ou
imposta sdo cobradas do Anexo 1

2. As contravengdes a Postura sdo punidas com multas constantes do 4Anexo 1.

Pode-se ver no Anexo 1. no quarto item com o titulo Remogdio de lixo — taxa mensal o seguinte:
a) Por cada fogo ou familia consumidora de energia eléctrica dentro do sistema de
taxa doméstica de electricidade de Mocambigue. puga-se wmna taxa mensal de
20.000.00 mt.
by Por cada fogo ou familia ndo consumidoru de energia eléctrica ou. consumidora
desta no sistema de taxa social da electricidade de Mogambique, paga-se uma taxa

mensal de 3.000.00 mt;

32 postura aprovada através da Resolugdo 36/2001 de 5 de Novembro.




Por cada instituicdo de servigos, de unidade industrial, pensdo, residencial, har,
restaurantes e outros, paga-se uma taxa mensal de 400.000.00 mt;

Por cada hotel de 1 e 2 estrelas, supermercados. comércio grossista e clinica
privada, paga-se uma taxa mensal de 600.000.00 mit;

Por cada hotel de 3 a 5 estrelus, paga-se uma taxa mensal de 3.000.000.00 mi;

Hospital ¢ unidades sanitarias publicos esido isentos do pagamento destu taxa.

O argumento apresentado pelo Municipio para a introdugdo da taxa de limpeza, esta associado ao
facto de esta institui¢do reconhecer a sua incapacidade para a recotha do lixo que resulta na falta de
meios técnicos e materiais. Para o Municipio. esta taxa iria contribuir para a compra dos meios
necessarios como contentores, viaturas e a sua manuten¢do que permitiriam uma gestio eficaz do

lixo.

A cobranga desta taxa foi objecto de varias criticas pelos citadinos da cidade de Maputo como
resultado dos critérios adoptados que nio tomaram em conta as diferentes realidades existentes em

relagdo aos principais visados por esta laxa.

Do conjunto de reclamagdes que os municipes levantaram destacam-se, o facto de esta cobranga ndo
ter uma resposta satisfatoria pelo Municipto em termos de recolha do lixo. Uma outra irregularidade
apresentada, s3o os critérios associados a sua cobranga ou s¢ja, a taxagdo elevada para negdcios
precarios™.Por ultimo a cobranga desta taxa nos bairros periféricos sem uma resposta eficaz em

termos de recolha do lixo constituiu também uma das preocupagdes apresentadas pelos municipe's‘“.

‘ Estamos a falar por exemplo, de uma barraca no mercado Maxaquene gue paga 400.000.00mt de taxa.
** Para uma melhor informagao sobre as preocupagdes apresentadas pelos municipes pode-se consultar o jornal Noticias
dos dias. 27 de Abril de 2001, 16 de Margo de 2002, 19 de Margo de 2002, 22 de Marco de 2002, 50 de Margo de 2002.
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Quanto a estas reclamagdes o Presidente do CMCM Artur Canana, afirmou que “antes de iniciar
com as cobrangas a edilidade deveria ter instalado uma capacidade de resposta. Porém, tal facto ndo

foi possivel porque ndo ha disponibilidade financeira para o efeito™ (Jornal Noticias 16/03/2002).

Ainda sobre estas reclamagdes. a EDM empresa responsavel pela cobranga distanciou-se de
qualquer responsabilidade. Através de um comunicado divulgado pela area comercial de Maputo,
esta empresa afirma que “quaisquer reclamagdes de pessoas singulares ou colectivas relacionadas

com as taxas em vigor. deverdo ser apresentadas aos orgdos competentes destes municipios™ (1d.).

Contudo, os Municipios ndo eram capazes de dar uma resposta no concernente as reclamagdes dos
municipes e como resultado desta situagfo. a cobranga da taxa de limpeza foi interrompida em
meados de 2002 para uma correc¢do das irregularidades constatadas no processo na sequéncia das
varias reclamagdes apresentadas pelos municipes. Entre as irregularidades verificadas aponta-se a
inclusdo dos negdcios precarios na taxagdo elevada, a falta de equilibrio no estabelecimento dos
valores cobrados, a ndo possibilidade de reclamagdo da taxa por parte dos consumidores de energia
pois a EDM iria apenas cobrar o valor estipulado e para além de que a cobranga néo foi feita por

zonas (Jornal Noticias 14/03/2003).

ApoOs esta interrupgdo durante sensivelmente um ano. 0 CM publicou a Resolugio n.® 79/2002 de
27 de Dezembro (Jornal Noticias 17/01/2003) que declara o seguinte:

Tendo o Conselho Municipal usado o dispositivo previsto no artigo 4 du Resolugdo n.° 39/200, de 5
de Novembro. ¢ impondo-se a compatibilizagdo com a prdtica da EDM. E.P.. a Assembleia
Municipal. no uso da competéncia prevista na alinea a) do artigo n.° 3 do artigo 43 da Lei n.® 2/97.

de 18 de Fevereiro, determina:

Artigo 11 As taxas de limpeza constantes da Postura de Limpeza aprovada pela Resolugfo n.°
39/2001, de 5 de Novembro, a cobrar através da EDM — Electricidade de Mogambique, E.P.,

constardo da factura emitida por esta empresa aos seus clientes.




Artigo 2: O prazo de cobranga das taxas serd estabelecido pela EDM para o pagamenio das

SJacturas de energia eléctrica.

Artigo 3:  Pela falta ou mora no pagamento das taxas a que se refere o artigo 1 serdo aplicadus
as penalidudes previstas pela EDM para idénticas infraccdes cometidas pelos consumidores de

energia eléctrica.

Artigo 4:  Até 28 de Fevereiro, o Conselho Municipal organizara um mecanismo de atendimenio

de sugestoes e reclumagdes apresentadas pelos municipes.
Artigo 5:  Esta Resolugdo entra em vigor no dia 2 de Janeiro de 2003,

Como resultado da correcgio de algumas® das irregularidades mencionadas que levaram a
interrup¢do da cobranga da taxa, apés uma auscultagdo dos municipes com o objectivo de colher
contribuigdes para a elaboragdo de uma proposta naquele sentido, a Resolugdo aprovada entrou em
vigor a partir do més de Marg¢o de 2003 com a assinatura de um contrato entre a EDM e a edilidade

para a prestacdo de servi¢os de facturagdo e cobranga da taxa de hmpeza.

A edilidade argumenta que através das receitas obtidas com esta taxa havera uma maior realizagao
de investimentos no sector de salubridade que ndo s& se debruga com a falta meios materiais de
trabalho. mas também com a condi¢do social e econdémica dos trabalhadores (Jornal Noticias

8/04/2003).

3* Referimos algumas irregularidades. pois a cobranga continua ainda a ser feita através do sistema de facturagdo da
EDM sem estar criado ¢ mecanismo que permite ao municipe reclamar e sugerir em relagdo a esta taxa por exemplo na
situa¢do em que o lixo ndo estd a ser recolhido com a regularidade desejada.




2.4.2 Sucessos e fracassos

Os sucessos e fracassos das politicas adoptadas pelo CM para a gestdo do lixo na cidade de Maputo,
serdo analisados com base na pratica discursiva para legitimar as decisdes tomadas por esta

instituigdo,

Trés argumentos caracterizam os discursos veiculados pelo Municipio para justificar os sucessos e
fracassos na gestdo do lixo, nomeadamente: a falta de meios técnicos e materiais, a falta de cultura

urbana por parte dos municipes ¢ a suspenséo da cobranga da taxa de limpeza.

Quanto ao primeiro argumento, a falta de meios técnicos e materiais caracteriza-se pela exiguidade
e avaria constante das viaturas, pelo numero reduzido de contentores para responder as necessidades
da cidade de Maputo em termos de depdsito do lixo e pela falta de outros meios materiais para o

trabalho de recolha do lixo.

A avana constante das viaturas constitui um dos argumentos que permite ao Municipio legitimar o
seu discurso no que se refere aos fracassos no processo de recolha do lixo dai que é constante ouvir
as autoridades municipais afirmarem que o agravamento da situagdo do lixo “¢ atribuido a avaria da

maior parte da sua frota de viaturas de remogdo” (Jornal Noticias 8/10/2002).

Numa das suas intervengdes, o director do DMSC Jodo Mucavel, afirma que “neste momento
apenas dois camides de remogao € que garantem o trabalho de limpeza na zona de cimento. No total

sdo oito camides que constituem a frota dos seus servigos™ (1d.).

Este discurso sobre a falta de meios materiais ¢ frequentemente veiculado em diferentes periodos
pelo Municipio quando a situagdo do lixo na cidade torna-se incontrolavel verificando-se a

concentragdo de grandes focos pelas ruas da cidade. No artigo “Lixo volta a fomar conid de
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Mapuio™ (Jornal Noticias 31/01/2003) as autoridades municipais afirmam que esta situagdo €
reconhecida mas dizem ser tudo culpa da avaria dos camides de recotha. Este € o argumento em que
se fundam as posi¢des do director da DMSC, Jodo Mucavel que afirma o seguinte, “a urbe estd
actualmente a funcionar com trés a quatro carros/dia. contra os habituais nove necessdrios para uma

limpeza minimamente aceitavel”.

Esta avaria constante das viaturas ¢ ainda realgada pelas autoridades municipais por ndo ser possivel
garanlir a repara¢do e a manuten¢do regular daquelas unidades porque os seus servigos ndo dispdem

de dinheiro para o efeito {Jornal Noticias 8/10/2002).

Como consequéncia desta situagdo e agravada ainda pelo facto de estas viaturas sofrerem uma
sobrecarga para responder a grande concentragdo do lixo na cidade. verifica-se que alguns meses
apOs a sua compra as mesmas sofrem constantes avarias contribuindo assim para que hajam focos

de lixo na cidade.

Ainda sobre a falta de meios materiais o nimero reduzido de contentores distribuidos pela cidade
constitui um dos argumentos para a pratica discursiva do Municipio. Segundo o Vereador Yok Chan
(Jornal Noticias 13/03/2001), a cidade de Maputo necessita de um total de 1800 contentores com
capacidade de 800 litros cada para condicionar as cerca de 500 a 600 toneladas produzidas
diariamente pelos municipes. Contudo, a cidade possui actualmente cerca de 353 contentores
diversos sendo em maior numero os de 800 litros (sdo 135 contentores).

O Vereador Yok Chan atirma que além de uma méa manuten¢do por parte da edilidade ¢ preciso
dizer que houve também sabotagem por parte dos municipes. se bem que se recordam. os
contentores tinham tampas de fibra mas as pessoas andaram a depositar o lixo com carvio aceso
e/ou beatas de cigarros ¢ o resultado é aquele que assistimos, as tampas queimaram e outras foram

pura e simplesmente quebradas em actos de puro vandalismo™ (1d.).




Esta questdo da falta de meios técnicos e materiais ¢ também corroborada pelo Sr. Ligdo que afirma
que, “como o nimero de viaturas existentes em funcionamento ndo cobre as areas de recolha,
verificando-se muitas vezes a concentragio de lixo pelas ruas da cidade o que exige que se

estabelecam os pontos criticos de forma a racionalizar os meios existentes™.

A chefe do Departamento de Higiene ¢ Salubridade, Sra. Hermenegilda Psungo também referiu-se
aos problemas na gestdo do lixo que se traduzem pela falta de meios para o trabalho como luvas,

vassouras. viaturas ¢ contentores insuficientes.

No que se refere aos trabalhadores, esta entrevistada argumentou que hd wma falta de capacitagdo
em termos de higiene no que se relaciona ao manuseamento do lixo e a importdncia da actividade
que exercem. Na area dos recursos humanos a falta de incentivos ¢ também um dos problemas
levantados pois o baixo salario oferecido pela edilidade tem como consequéncia o reduzido numero

de trabalhadores para satisfazer as necessidades de gestdo do lixo.

Nos esforcos de reverter o problema dos contentores, em Janeiro de 2002 foram colocados 75
contentores com capacidade de 800 litros cada nas avenidas Eduardo Mondlane e 24 de Julho
apesar de 0 numero situar-se aquém das necessidades pois nos locais onde estes ndo estdo

disponiveis, os municipes depositam o lixo na via publica.

Estes contentores. ostentam numa das faces algumas mensagens que se cspera que sejam educativas
sobre os procedimentos que os cidaddos devem tomar na sua utilizagio nomeadamente, que tipo de
lixo deve ser depositado nos contentores, a proibi¢do de queimar o lixo dentro dos contentores
incluindo um apelo para a observincia do horario das 17.00 as 20.00 horas para a deposigdo do lixo
nos contentores. Foram também colocados sinais graficos sobre as precaugdes que devem ser

Ny
tomadas no uso dos contentores .

3 Esta informagdo consta na Postura, Capitulo 1, artigo 4°. Ambito de Limpeza.




Para os casos de violagdo destas normas foram colocados nos mesmos contentores numeros
telefonicos de emergéncia. Ainda nestes esforgos de minimizagdo do problema do lixo, no mesmo
ano foram colocados 80 contentores de 11 litros cada nas principais artérias da cidade
nomeadamente. nas avenidas Eduardo Mondlane e 24 de Julho como forma de permitir a deposi¢do

do lixo.

No que concerne aos meios circulantes referir a compra destes para a resolugdo do problema do lixo
na cidade. Em Outubro de 2002 foram adquiridos dois camides e em Abril de 2003 a DMSC

recebeu trés camides para o trabalho de remogdo dos RSU.

Estes meios materiais foram acrescidos com a doagdo da Unido das Cidades Capitais Luso-
Africanas de Lingua Portuguesa (UCCLA) em Junho de 2003 no dmbito da Cimeira da Unido
Africana realizada em Maputo. Esta doagfio consistiu em equipamento avaliado em 250 000 Euros
nomeadamente carrinhos de mao, vassouras, ancinhos, pas, baldes de lixo. botas, fatos-macacos.
ferramenta diversa para assisténcia entre outros (Jornal Domingo 22/06/2003). Além deste material
a UCCLA, enviou para Maputo um engenheiro mecéanico por um periodo de dois meses com 0
objectivo de trabalhar na organizagdo do sector das oficinas. incluindo a reciclagem do pessoal ali

afecto (Jornal Noticias 23/06/2003).

Falando sobre a area profissional a Sra. Hermenegilda Psungo afirmou que actualmente hd uma
classificagéio anual dos trabalhadores como forma de incentivé-los e em termos de higiene foi feita
uma consciencializagdo sobre a importancia de recother o lixo néo s6 nos contentores mas também

a volta destes como forma de evitar doengas.

O segundo argumento veiculado pelo Municipio para o insucesso das politicas adoptadas
caracteriza-se pela falta de cultura urbana por parte dos municipes. Aliado & destruicdo dos

contentores. o Vereador Yok Chan afirma que “¢é o desleixo e falta de urbanidade demonstrada por




parte de alguns municipes que ndo se importam de deitar o lixo em qualquer lugar. mesmo que

estejam a dez passos do deposito” (Jorr‘lal Noticias 15/05/2001).

Numa das entrevistas prestadas ao jornal Noticias, o Vereador Yok Chan afirma ainda sobre o lixo
que “uma cidade limpa é a que menos suja...para dizer que os problemas de lixo que afectam a
cidade de Maputo resultam em larga medida da falta de asseio por parte dos municipes que nao se

importam de deitar o lixo no chdo mesmo que o contentor esteja vazio™ (14/03/2001).

A falta de cultura urbana foi também defendida pela Sra. Hermenegilda Psungo considerando que
os municipes constituem um dos principais problemas no processo de gestdo do lixo pois ¢ "dificil
lidar com eles”. A entrevistada afirma que muitas vezes 0s municipes depositam o lixo no chéo
quando tem um contentor por perto. Um outro argumento apresentado relaciona-se ao facto de os
municipes serem os principais responséaveis pelas avarias das viaturas através do deposito de todo o

tipo de lixo nos contentores incluindo o prejudicial para estes veiculos.

Aliado a este facto. o Municipio tem desenvolvido algumas actividades de educagdo civica aos
municipes com vista a desenvolver a cultura urbana e a diminuir a concentragdo do lixo nas ruas

através da divulga¢do da Postura sobre a limpeza.

Esta divulgagdo foi feita através de um panfleto’®” com o titulo “4BC da limpeza da cidade ™ langado
em 2002 que resume a Postura. O referido panfleto, contém informagdes sobre a definigdo de lixo
doméstico™® do Municipio, onde e quando se deve depositar o lixo, como ¢ feita a remogdo do lixo

doméstico e industrial, limpeza dos espagos publicos e atitudes proibidas aos municipes.

Panfleto langado pelo CMCM através da DMSC com o apoio do GTZ.
O Municipio define lixo doméstico como sendo todos residuos sélidos resultantes das operagdes domésticas normais.

tais como. restos de comida. latas, garrafas. papéis. pldsticos, invélucros, etc.
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A falta de cultura urbana ¢ também defendida pelos orgdos de comunicacdo social referindo que

com a introdu¢do do novo horario para o depdsito do lixo, o que se verifica é que ninguém cumpre
com esse dispositivo € o resultado ¢ aquele que nos ¢ dado a assistir em qualquer esquina da cidade.
ante o olhar impavido da Policia Camararia, entidade que por direito deve fazer ¢ mandar cumprir

as Posturas da edilidade {Jornal Noticias 22/03/2002).

A suspensdo da taxa de limpeza constitui o terceiro argumento do Municipio para 0s insucessos
verificados no processo de recolha do lixo. A cobranga desta taxa segundo a edilidade, permitia uma
recolha eficiente pois as receitas serviam para reparagio das viaturas bem como para o sustento de
uma gestdo eficaz. Informag¢des prestadas pelo CM apontam como fundamental causa para a
debilidade financeira desta instituigdo o facto de os municipes terem deixado de pagar a taxa

(Jornal Domingo 20/10/2002)

Quanto a avaria constante das viaturas, estas ndo passam por uma revisio e manuten¢do constantes
- ) - .. .

para a sua durabilidade®. Por outro lado. pelo facto de nio existir um estudo para determinar a

densidade do lixo produzido nesta cidade, a constante avaria das viaturas retlecte o insucesso do

Municipio para fazer face a esta situagio.

Sobre a interrup¢do da cobranga da taxa, durante o periodo em que esta era cobrada, a recolha do
lixo era feita mediante a contratagdo de empresas privadas nomeadamente. InterWaste ¢
Neoquimica usando-se os meios destas empresas. Dos valores dos contratos, poucos investimentos

em termos de meios técnicos e materiais foram efectuados pelo Municipio.

Como consequéncia da interrupgdo destes contratos. verifica-se um agravamento da situagio do
lixo que ¢ resultado da falta de pagamento pelo Municipio tendo como consequéncia a retirada dos

meios usados por estas empresas (viaturas e contentores).

*¥ Segundo palavras de Sr. Licdo.




O discurso veiculado pelo Municipio sobre a falta de fundos para a compra de meios (contentores e
viaturas), ¢ passivel de questionamento pois na existéncia destes, a sua utilizagdo destina-se a
contratagio de empresas privadas. Por outro lado, o argumento de que o sector privado estaria
motivado para trabalhar pois seria remunerado € também passivel de questionamento pois 0s
contratos assinados com estas empresas foram cancelados por falta de pagamento mesmo com a

cobranga da taxa de limpeza.

Porém, as autoridades municipais justificam a melhoria da situagio do lixo através da aquisi¢do de
contentores e viaturas. Segundo palavras do director da DMSC “esta para breve a recep¢do de mais
dois camides e de oitenta contentores, 0 que vai contribuir para a minimizacéo da situagdo™ (Jornal
Noticias 8/10/2002). Na edigdo do Telejornal (6/04/2002) o Presidente do CMCM Artur Canana,
afirma que “no ambito dos apoios para a preparagdo da Cimeira da Unido Africana, esta para breve
a recepgio de trés camides”. Estas afirmagbes permitem-nos perceber que a questdo do lixo é
minimizada ou resolvida pelas autoridades municipais através da compra de meios materiais neste

€aso. 0S contentores e as viaturas.

Os discursos apresentados pelo Municipio resultam de uma situago de crise que se manifesta com a
concentracio de focos de lixo na cidade e ndo por uma gestdo que se caraclerize por um
investimento que responda realmente as necessidades malteriais mesmo com o pagamento da taxa

de limpeza.

Quanto aos contentores adquiridos pelo Municipio verifica-se que estes sdo sempre colocados nas
mesmas artérias (avenidas 24 de Julho e Eduardo Mondlane) que fazem parte da zona especial
definida pela DMSC. Esta gestdo permite verificar que outras zonas sio menos privilegiadas e
associado a destruicdo e ao mau estado dos contentores existentes. este nimero insuficiente leva a

que em algumas zonas o lixo seja depositado na via pablica.




Um aspecto importante sobre a taxa de limpeza que permite perceber os problemas existentes
mesmo com a sua existéncia, esta associado ao facto de as receitas da mesma serem encaminhadas a
tesouraria central do CMCM que faz a posterior distribui¢do do dinheiro as diferentes direcgdes
municipais significando que, as receitas resultantes desta taxa ndo sio geridas pela DMSC que ¢ a

instituicdo directamente relacionada com a gestdo do lixo.

Ora, este aspecto ¢ de extrema importancia para perceber a pratica discursiva da DMSC ao defender
a falta de meios materiais e financeiros para uma gestdo do lixo uma vez que, a gestdo dos fundos
provenientes do pagamento da taxa é desviado na sua maioria para outro fins que ndo incluem a
gestdo do lixo. Esta constitui sem duvida a nosso ver. uma questdo contraditoria quando ao mesmo
tempo justifica-se a resolugiio do problema do lixo através do pagamento da taxa mas estas receitas

nio significam o fim do eterno discurso da falta de meios.

Como resultado dos diferentes perfodos de crise que a cidade apresenta em relagdio ao lixo. as
autoridades municipais justificam-se nos 6rgos de comunicagdo social com o seu discurso baseado
nos argumentos apresentados (falta de meios materiais, falta de cultura urbana por parte dos
municipes e interrupgio da cobranga de taxa de limpeza) que sdo passiveis de serem questionados
pois apesar de criadas situagdes para que o cendrio se altere, estes discursos continuam sendo

veiculados como consequéncia da gestdo realizada pelo Municipio.




CAPITULO I
MUNICIPES E CULTURA DE GESTAO DO LIXO

Neste capitulo é apresentada a gestdo do lixo pelos residentes do Bairro Central através das suas

percepedes, habitos ¢ praticas que sdo resultado da sua interacgdio com o Municipio através das

politicas adoptadas por esta entidade.

Para uma compreensio das percepgdes dos residentes deste bairro ¢ importante compreender como
estes definem o lixo. A maioria dos entrevistados define o lixo como sendo “tudo o que ja ndo se
aproveita”, “tudo o que é initil”, “todo o objecto desnecessdrio e que jd ndo se pode usar mais™.
“restos de comida, garrafas”, “agua suja e de esgotos”, “aquilo que ndo preciso de momento™.
Contudo. em relagdo aos restos de comida e aos objectos. os entrevistados afirmaram que apesar de
definirem como sendo lixo para si, pode ter utilidade para os outros daf que justifiquem o facto de
os mendigos aproveitarem o lixo depositado nos contentores ou seja, segundo Corson (1993), a

defini¢dio do lixo depende da utilidade que este tem para quem o define.

A gestdo do lixo pelos residentes do Bairro Central € feita maioritariamente em cada residéncia
mediante o uso de sacos plasticos que sdo posteriormente depositados nos contentores ¢ a sua
conservagio realiza-se com recurso a diversos objectos como latas, bacias e baldes. O uso dos sacos
plasticos ¢ uma nova pratica que resulta da politica aprovada pelo Municipio em 1999 contudo.
pode-se observar que alguns moradores depositam o lixo directamente no contentor sem
condiciona-lo previamente nos sacos plasticos' provocando a concentragdo de insectos nocivos ao
redor dos contentores. Aquando da aprovagdo desta politica. foram realizadas campanhas para a
informacao dos locais onde os municipes podiam obter os sacos plasticos contudo, actualmente a
maioria dos entrevistados deposita o lixo por si produzido nos sacos plasticos coinuns provenientes

das suas compras como forma de evitar os custos pois, segundo uma das entrevistadas “estes sacos




plasticos do CM sdo caros™ e tem que se poupar por isso uso somente para grandes quantidades de
lixo™. Outros entrevistados consideram um desperdicio a aquisigdo destes sacos plésticos porquanto

os sacos comuns produzem o mesmo efeito no processo de acondicionamento e depésito do lixo.

Esta pratica dos sacos plésticos comuns pelos municipes em certa medida entra em contradigdo com
os resultados esperados pelo Municipio a0 implementar a sua politica, pois os sacos plasticos
previstos nio estdio sendo usados pela maioria dos municipes pelo facto de representarem um custo

adicional & renda das familias substituindo-os por este motivo pelos sacos comuns.

No que se refere a varredura e a limpeza, os entrevistados fazem-na até ao portdo principal ou a
varanda das suas residéncias. No caso das moradias. a limpeza ¢ feita até ao espago frontal em
frente destas. Os espagos comuns dos prédios sdo limpos pelos guardas contratados pélas
Comissdes de Moradores que fazem a gestdo dos prédios ou pelos empregados dos proprios

entrevistados.

Nos prédios onde foi realizada a recolha de dados, pudemos constatar que existem Comissdes de
Moradores’' que tem como fungdo gerir o prédio no que concerne a limpeza, dgua. seguranga e
energia nos espacos comuns através do pagamento de uma mensalidade pelos moradores. A limpeza
nos espagos comuns dos prédios é feita pelos guardas com a colaboragdo dos moradores por meio
de actos de conservacio e limpeza em locais como escadas e corredores. Contudo, num dos
prédios* visitados, pudemos observar que os moradores depositam o lixo doméstico (plasticos
vazios, favos de ovos, cascas de laranja e embalagens de sumo) nos acessos de servigo nao
contribuindo deste modo para a limpeza do prédio e segundo o responsavel da Comissdo de

i . . 4 . . . - .
Moradores, “até principios deste ano * era impossivel a circulagio normal nestes espagos pois

* 20 sacos plasticos com capacidade para 5 quilogramas custam 33.000,00 MT.

' No inicio dos anos 90 a gestao dos prédios deixou de estar a cargo do Aparelho do Parque Imobilirio do Estado
{APIE) passando esta responsabilidade para as comissdes de moradores nomeadas através de eleigbes.

jz Prédio Ferreira e Rocha n® 2552 situado na esquina entre as avenidas 24 de Jutho e Filipe Samuel Magaia.

" Ano 2003.




encontravam-se completamente cheios de lixo mas, com recurso a uma jornada de limpeza em que
participaram alguns moradores' foi possivel a retirada do lixo aly acumulado™. Este entrevistado
afirma que mesmo com estas iniciativas, alguns moradores nao estao sensibilizados a participar na

gestdo do prédio e ndo reconhecem a importéncia de contribuir para a melhoria da limpeza do

prédio.

Por outro lado, o prédio n° 1 156* apresenta uma experiéncia diferente em termos de [:estao do lixo
pois, apos ter passado por um periodo péssimo em termos de hmpcza como_ consequenma do
entupimento da conduta de lixo originada pelo depdsito de objectos ndo aconselhaveis como loia
sanitaria, electrodomésticos avariados, pegas usadas de viaturas sendo qﬁe o lixo passou a ‘ser
atirado para a parte traseira do prédio. A primeira tentativa de organizagdo foi a criagdo de uma
primeira Comissao de Moradores que ndo teve apoio da maioria dos moradores pois, durante as
jornadas de limpeza realizadas alguns moradores continuaram a proceder de forma incorrecta,

atirando o lixo para as traseiras e escadas contribuindo para o mau odor geral e imundicie no prédio.

Esta situagdo foi resolvida por uma segunda Comissdo de Moradores com a participagdo activa das
senhoras do prédio que fizeram uma mobilizagdo aos moradores no sentido de contribuirem para a
limpeza através de panfletos e da colocagio de um recipiente apropriado nos rés do chdo onde os
moradores poderiam depositar os sacos plasticos contendo o lixo que seriam posteriormente
retirados pelo guarda para o contentor existente nas proximidades do prédio. Como resultado destas

accdes. 0s espagos comuns (escadas, varandas e patamares) do prédio passaram a apresentar-se

limpos.

A limpeza nos espagos comuns dos prédios tem sido motivo de conflitos entre os moradores pois
estes acusam-se mutuamente pelo facto de alguns serem responséveis pelo lixo espalhado no prédio.

Uma das entrevistadas queixando-se da falta de colaboragdo dos moradores manifestou-se da

** Sjtuado na esquina das avenidas Maguiguana e Vladmir Lénine.
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seguinte forma, “os moradores ndo sdo higiénicos e poucos pagam a contribui¢do mensal
dificultando a limpeza do prédio”. Estes conflitos manifestam-se também nas jornadas de limpeza
organizadas por alguns moradores. na sua maioria jovens. onde nem todos participam nesta
actividade e segundo o argumento de uma entrevistada presente nestas jornadas. “durante as
jornadas que organizdvamos., os moradores ndo contribuiam pois circulavam pelas escadas

espalhando lixo e o0s jovens foram desistindo™.

Estes conflitos nem sempre s3o resolvidos pois a limpeza do prédio passa por uma
consciencializagdo dos moradores no sentido de ndo depositarem o fixo nos espagos comuns €
também pela contribui¢o através do pagamento da mensalidade que serve para a compra de
material necessario para a limpeza bem como para o saldrio do trabalhador responsavel por esta
actividade contudo, nos prédios observados foi possivel constatar que nem todos os moradores
pagam o valor estipulado apesar de esta limpeza beneficiar a todos e varias foram as justificagdes,
“porque nio acho necessiria esta contribui¢do”, “considero o valor elevado e a utilizagdo do

dinheiro nio é devidamente justificada™.

Um outro aspecto verificado no prédio Ferreira e Rocha Lda ¢ a existéncia de um grande numero de
criangas que deitam o lixo nas escadas e no interior dos elevadores avariados, sendo posi¢do de
alguns moradores que neste sentido a consciencializagdo, deve comegar em casa ¢ como enfatizou
uma das entrevistadas dizendo, “devemos educar os nossos filhos no sentido de manter a higiene do

prédio™.

As iniciativas a titulo individual pelos moradores constituem também uma forma de ultrapassar
estes conflitos. muitas vezes sem solugdo para uma vivéncia harmoniosa num espago saudavel.
Serve de exemplo a actitude de um dos moradores do prédio Ferreira ¢ Rocha Lda. que teve a
iniciativa de comprar um desinfectante (creolina) e aplicar no prédio numa das €pocas em que

houve uma epidemia de colera na cidade, tendo contratado também um meio de transporte para




fazer a retirada do lixo na parte traseira do prédio. Outras iniciativas como a compra de material de

limpeza constituem contribuigdes para ultrapassar o problema do lixo nos prédios.

Nizo ha um conhecimento exacto por parte dos entrevistados sobre o horério estabelecido pelo
Municipio para a deposi¢io do lixo nos contentores. O lixo produzido por estes € depositado
maioritariamente pelos empregados domésticos no fim da tarde quando terminam o seu servigo ou
entre as 19:00 e 20:00 horas e ainda nas primeiras horas da manha como referiram os entrevistados.
Durante o periodo do dia o lixo pode ser depositado antes ou depois das 17:00 horas que ¢ o horario
estabelecido pelo Municipio para o inicio do depdsito do lixo pelos municipes. Contudo. alguns
residentes tiveram o conhecimento deste horario através dos 6rgdos de comunicagio social (radio e

jornal).

O ndo cumprimento do horario de deposigéo do lixo. implica uma multa de 500.000,00 MT valor
que ¢ também desconhecido pela grande maioria dos entrevistados. O conhecimento desta multa por
alguns dos entrevistados s se verifica quando estes sdo notificados a pagar esta multa ou ainda
através dos seus vizinhos que sofreram esta penalizagdo como ¢ o caso de uma moradora do prédio
n° 1156 que teve o conhecimento da existéncia da multa pois uma vizinha sua foi surpreendida a
depositar o lixo fora do horario por duas funciondrias da DMSC que controlam o contentor existente
em frente do jardim Dona Berta. Uma outra moradora do mesmo prédio teve o conhecimento desta
multa pois a sua empregada foi também surpreendida a depositar o lixo fora do horéario previsto.

Outros argumentos apresentados com referéncia ao horario de deposi¢io e recolha do lixo estdo

relacionados ao facto de este ser curto e que a varredura deveria ser feita a0 mesmo tempo em que

decorre a recolha como forma de se evitar que o lixo espalhado permanega fora dos contentores.

Quanto a politica dos contentores, os entrevistados defendem que estes sdo insuficientes para cobrir
a quantidade de lixo produzida na cidade e mais especificamente no bairro estudado. Este facto tem
como conseqiiéncia o deposito do lixo fora destes recipientes ou ainda a sua queimada no interior

dos mesmos provocando-lhes uma acelerada destruigio. O Vereador Yok Chan culpa os moradores
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por este facto contudo, constatamos que esta atitude resulta da recotha irregular pelo Municipio em

momentos de crise™”, provocando a concentragio de grandes quantidades de lixo nos contentores.

A distincia que separa os contentores uns dos outros foi também um factor apresentado pelos
entrevistados como uma das causas que contribui para que os miunicipes depositem o lixo fora dos
recipientes apropriados quando saem a rua pois tém que andar “longas distincias”. até encontrar um
contentor ¢ quando tal acontece, esta todo cheio de lixo e nauseabundo, “desanimando a qualquer
um’ como argumentou uma entrevistada. Para a solugio deste problema, os entrevistados apontam a
colocagdo de mais contentores € de caixotes® nos postes de iluminagdo para permitir que os
municipes depositem o lixo produzido nos locais de residéncia e durante as suas movimentagdes
normais na cidade. Contudo, segundo argumentam os entrevistados. a colocag@o deste material
deveria ser acompanhada pelo aumento do nimero de fiscais para controlar a recolha do lixo pelo

pessoal responsavel por esta actividade.

Sobre a taxa de limpeza cobrada pelo Municipio, alguns dos entrevistados tém o conhecimento dos
objectivos desta afirmando que, “suponho que serve para pagar os saldrios € para gerir o lixo™, “sei
que esta 1axa serve para limpeza da cidade”, “acho que serve para pagar o material e as pessoas que
recolhem o lixo™, “suspeito que o valor destina-se a recotha do lixo nos contentores”, “um fundo
que o CM usa para a recolha de lixo™, “serve para a manutengdo dos camides € para 0 pagamento
dos homens que fazem a recolha do lixo. ou seja, para pér a méiquina a funcionar”. Este
conhecimento da taxa resulta também da informacdo obtida pelos entrevistados nos érgios’ de

comunicagdo social (radio e televisio).

Contudo, este conhecimento sobre taxa de limpeza ndo ¢ partilhado por todos os entrevistados,

tendo alguns argumentado que “tenho o conhecimento da taxa, mas ndo sei porqué pago”, “tenho

L] . . . - e
** Quando o lixo ndo ¢ recolhido com regularidade pelo Municipio.

* Foram colocados alguns caixotes em algumas zonas ¢ bairros da cidade nomeadamente, Marginal. Sommerchield ¢
Polana Cimento A, mas os entrevistados consideram este niimero reduzido pois o lixo ¢ produzido em toda a cidade.
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conhecimento da existéncia, mas ndo sei para que serve”™. ~Sei somente que serve para o lixo™. “néo

sei quanto se paga e ndo sei para que serve”, “ndo tenho nenhuma informagio sobre a taxa’.

Este desconhecimento sobre a taxa resulta ndo s6 da falta de interesse pelos municipes de se
informarem sobre a mesma de modo a reclamarem por um servige de methor qualidade. pois em
alguns casos houve entrevistados que nem estdo informados do processo de pagamento através da
factura de energia mas por outro lado, o Municipio ndo realiza uma divulgacio constante das
politicas por si implementadas argumento este apresentado. pela Sra. Hermenegilda Psungo. O
pagamento desta taxa segundo os municipes, ndo ¢ acompanhado por uma resposta positiva em
termos de recolha do lixo e como afirmou um dos entrevistados, “o Municipio ndo apresenta a
informagio sobre o valor recolhido e os seus gastos na gestdo do lixo. dai que seja dificil afirmar

que a melhoria na recotha do lixo esteja associada ao pagamento da taxa™.

Esta falta de informacfio sobre a taxa de limpeza € extensiva a contratagio das empresas privadas
que fazem a gestdo do lixo, pois a maioria dos entrevistados ndo conhece pelo menos o nome destas
empresas apesar dos valores monetarios acordados aquando da assinatura dos contratos de prestagdo

de servicos serem suportados pelas receitas provenientes da cobranca da taxa de limpeza.

Os entrevistados percebem que o pagamento da taxa ndo justifica o trabalho que esta sendo
realizado pelo Municipio pois a recolha do lixo apesar de ter melhorado continua deficiente. o
nimero de contentores continua insuficiente ou seja, o valor da taxa ndo melhorou os poucos
investimentos realizados no sistema de recolha do lixo. Este aspecto remete-nos para as
contradi¢des encontradas no processo de gestdo do lixo pois o valor da taxa ndo € gerido
directamente pela DMSC dai que os investimentos na drea da salubridade ndo sejam visiveis e o
pagamento desta taxa ndo tenha como resposta directa a melhoria no sistema de gestdo do lixo,

continuando a verificar-se os mesmos problemas como, falta de meios técnicos € materiais.




A par da ndo melhoria dos servigos, o pagamento da taxa através do sistema de facturagdo da EDM
ndo permite uma reclamagdo pelos municipes como afirmou um dos entrevistados pois “se o lixo
nio é recolhido com a regularidade necesséria no meu bairro, ndio posso deixar de pagar o valor da

taxa porque corro o risco de ficar sem energia™.

A avaliacdo feita pelos entrevistados no que se refere a recolha do lixo caracteriza-se por duas
posi¢des divergentes. Por um lado os entrevistados argumentam que esta recolha sofreu alguma
melhoria nos ltimos tempos pois o lixo ja ndo fica acumulado nos contentores durante dias sem ser
recolhido e as viaturas tem tido poucas avarias e como exemplo um dos entrevistados referiu que
*uma das zonas mais criticas aqui no Bairro Central onde constantemente havia lixo nos contentores
e a volta destes, eram a avenida Karl Marx em frente do mercado do povo, a avenida Albert Lithuli
e nos contentores existentes em frente ao meu préa:iio47 porém, actualmente 0 CMCM tem recolhido

regularmente o lixo”.

Os entrevistados argumentam que esta melhoria na recolha do lixo pela DMSC esta também
associada a Cimeira da Unifio Africana pois durante este periodo o Municipio recebeu equipamento
novo como contentores e disticos™ para a recolha do lixo € houve um esfor¢o para manter a cidade
limpa mesmo depois da Cimeira. A proximidade das elei¢des autarquicas foi outro argumento
levantado pelos entrevistados como estando associado a esta melhoria com o objectivo de
impressionar os municipes para uma determinada decisdo de voto. Em nenhum momento esta
posi¢do sobre o trabalho realizado pela DMSC foi associada 4 taxa paga pelos municipes pois

justificam que esta melhoria é sempre temporaria ndo se podendo desta forma associar a taxa.

Os argumentos apresentados pelos entrevistados permitem-nos perceber que estes ndo estdo alheios

a forma como decorre a gestdo do lixo, pois mediante as diversas realidades que se lhes apresentam,

*7 Prédio Ferreira e Rocha Lda. situado na esquina das avenidas 24 de Julho e Filipe Samuel Magaia.
¥ Estes disticos foram colocados nos postes de iluminagdo e contém uma informagdo que apela aos municipes para
manterem a cidade limpa.




ha uma tentativa de explica-las e aqui se insere a melhoria no processo de recolha do lixo. Os
diferentes cendrios que se apresentam aos municipes em relagdo ao trabalho do Municipio estio
associados aos donativos recebidos e a necessidade de responder a uma situagdo concreta como a
Cimeira que se realizou, dai que as percepgdes dos municipes em relagio a recolha do lixo sejam
construidas dentro deste conjunto de variaveis que determinam o trabalho feito pelo Municipio.
Estas percepcdes construidas no concernente a esta realidade concreta que € a recolha do lixo estdo
também associadas a um contexto mais amplo que sdo as eleigdes autdrquicas, pois 0s municipes
compreendem que durante este periodo ha uma tentativa de responder positivamente as suas

expectativas quanto ao trabalho realizado pelo Municipio nas suas diferentes areas.

Uma outra posiciio apresentada pelos entrevistados avalia a recolha do lixo por parie da DMSC de
forma negativa, pois ndo se verificam nenhumas melhorias mesmo com o pagamento da taxa de
limpeza pelos municipes. Para reforgar a sua posi¢do uma das entrevistadas argumenta que "ha um
descaso no tratamento do lixo, pois é recolhido apenas nos contentores e ndo & volta destes, a
varredura ja ndo é bem feita porque o lixo esta sempre concentrado nos passeios ¢ 0 pagamento da
taxa ja é muito. mas ndo vemos o retorno™. Esta avaliagio ¢ associada ao pagamento da taxa, pois
segundo um dos entrevistados “hoje torna-se desnecessario alegar a falta de fundos financeiros para
compra do material porgue 0 municipe contribui através do pagamento da taxa™. A relagdo que os
entrevistados estabelecem entre o servigo prestado pela DMSC ¢ o pagamento da taxa demonstra a
consciéncia existente para a contribuigdo que os municipes devem prestar na gestdo do lixo e as
expectativas que se esperam nesta relagdo mediante uma resposta positiva em termos de recolha do

lixo.

Contudo, para que se verifique esta resposta positiva por parte da DMSC os entrevistados definem
uma série de factores no concernente ao comportamento dos municipes que contribuem para o
estado actual da cidade em termos de recolha do lixo. Um dos factores que os entrevistados
apresentam esta associado ao ndo cumprimento do horario de deposigdo de lixo estabelecido pela

DMSC.




Os mendigos sdo também responsabilizados, pois espalham o lixo no interior e a redor dos
contentores ao tentarem aproveitéd-lo e aliado a este facto, as criangas contribuem para a acumulagéo
do lixo, pois deitam-no fora dos contentores por ndo conseguirem alcanga-los ou ainda por estes
estarem cheios. Estes dois factores contribuem para que haja uma acumulagéo do lixo fora destes
recipientes dificultando o trabalho da DMSC pois. para além de recolher o lixo depositado nos

contentores, € necessaria a actividade de varredura fora do periodo estabelecido.

O problema do lixo estd também associado a0 aumento do numero de habitantes na cidade de
Maputo pois, “as pessoas s3o muitas e até os terra¢os estdo ocupados por isso € dificil acabar com o
lixo na cidade”, além de que  actualmente o tipo de lixo produzido € diferente mas o sistema de
recolha continua o mesmo™. Este aumento segundo os entrevistados, tem como consequéncia a
grande concentra¢do de vendedores ambulantes que deitam o lixo por eles prbduzido nos passeios
contribuindo desta forma para a situagdo em que a cidade se encontra. Estes factores sdo reforgados
pelo argumento da falta de cultura urbana qug actualmente se verifica. definida pelos entrevistados
como sendo os habitos e comportamentos dos municipes que levam ao e¢stado em que a cidade se
encontra. Quanto ao lixo, a falta de cultura urbana caracteriza-se por deitar o lixo no chio porque
“algumas as pessoas estdo somente preocupadas com a limpeza dentro da sua residéncia” e “mesmo
as pessoas civilizadas, ou seja, escolarizadas também deitam o lixo no chdo” e uma entrevistada
exemplificou com as latas ou garrafas que muitas vezes as pessoas atiram para o chdo quando estdo

dentro de um carro em andamento.

A falta de cultura urbana dos municipes € também justificada pela ndo colaboragdo destes pois “ndo
somos educados e cada pessoa faz o que quer em relagdo ao lixo”, “os municipes ndo querem saber
da informagio sobre o lixo transmitida na raddio e na televisdo” e “ndo tém consciéncia de que o
Municipio ndo vai fazer tudo sozinho”. As duas posi¢des apresentadas pelos entrevistados ¢ os
factores relacionados ao papel do municipe constituem elementos que contribuem para a

configuragdo do cenario actual que a cidade apresenta em termos de gestdo do lixo.




Se por um lado temos uma resposta do Municipio com as politicas implementadas que séo avaliadas
pelos municipes com base em critérios construidos como resultado das suas percepgdes por outro
lado. temos estes mesmos municipes que se espera que contribuam para a eficacia das politicas.
seguindo as recomendagdes definidas pelo Municipio. O resultado ¢ uma contradi¢do em relagéo as
expectativas esperadas no concernente & recolha do lixo por parte da DMSC e no que se refere ao
cumprimento das politicas pelos municipes como consequéncia destes elemenios que configuram o

cenario actual de gestdo do lixo.

O relacionamento entre o Muniéipio e 0s municipes é também um elemento importante que permite
analisar o cenario actual no sistema de gestdo do lixo. Um dos principais argumentos apresentados
pelos entrevistados ¢ de que “os municipes ndo tem informagéo sobre o trabalho do Municipio™. e
esta falta de informagio estende-se a utilizagdo do valor da taxa de limpeza paga pelos municipes
pois segundo uma das entrevistadas “vejo este relacionamento apenas em determinados momentos
por exemplo, na altura de publicitar a taxa, mas a comunicagdo entre o Municipio e 0s municipes
devia ser frequente”. O ndo conhecimento da Postura de Limpeza aprovada pelo Municipio pelos
municipes demonstra também a falta de informagdo existente em relagfio ao trabalho realizado e
permite observar que os municipes desconhecem os seus direitos e obrigagdes no que se refere a
gestdo do lixo.

A falta de informagao ¢ por si um dos elementos que contribui para a ndo resolugio do problema do
lixo pois este documento apresenta sob ponto de vista tedrico o trabalho do Municipio e também o
papel do municipe no processo de gestdo do lixo contendo alguns artigos como. o horario de
limpeza, 4mbito de limpeza, formas de deposigdo e recolha do lixo, obrigatoriedade de limpeza
dentre outros. A divulgacfio desta Postura foi feita através da publicaciio de um panfleto com o tema
“ABC da Limpeza™ no jornal Noticias em 2002 e também com a publica¢do na integra deste
documento no mesmo jornal (14/01/2002). Contudo, apesar destas iniciativas, estas ac¢des do
Municipio sdio passiveis de questionamento pois até que ponto o acesso ao jornal esta ao alcance de

todos os municipes para a leitura da informagéo divulgada pelo Municipio.




Pensamos que as alternativas encontradas pelo Municipio para o conhecimento da Postura nio
foram as melhores se tomarmos em conta o universo de municipes que tem acesso diario ao jornal.
Por outro lado, apesar de os contentores possuirem alguma informagdo sobre o comportamento do
municipe em relagdo ao lixo, até que ponto o municipe dara aten¢dio a uma informagdo colocada
num contentor sem estar devidamente destacada para além de que. o lixo possui toda uma carga
simbédlica como por exemplo, o cheiro. que impossibilita ao municipe de se interessar pela

informacdo que esta colocada nos recipientes de depdsito do lixo.

Este argumento ¢ reforcado pela campanha de sensibilizagfio que foi apresentada durante o
programa “Tudo ao Domingo™, na TVM. Esta iniciativa do Municipio. apresenta um
comportamento dos municipes que € caracterizado por uma convivéncia com o lixo apelando para o
depésito do mesmo nos contentores. Ora, ¢sta campanha de sensibilizagdo € também passivel de
questionamento, pois apresenta uma visio que torna o municipe o principal culpado em relacdo a
situagdo do lixo. Para um dos entrevistados, “a publicidade estd mal feita porque nio ha contentores
suficientes para a recolha de lixo e os existentes, estdo distantes um dos outros™. QOu seja. esta
iniciativa entra em contradi¢io com o discurso do Municipio sobre falta de contentores suficientes
para fazer face a produgdo do lixo na cidade de Maputo pois apela aos municipes a depositarem o
lixo nos recipientes apropriados como resultado do seu comportamento negativo mas ao mesmo

tempo estes sdo insuficientes para responder a quantidade de lixo produzida na cidade de Maputo.

Este espago num canal televisivo seria um momento a ser aproveitado pelo Municipio para a
divulgacdo da Postura e ndo somente para reforgar o argumento no concernente ao comportamento
dos municipes que estd muitas vezes sujeito as condi¢des apresentadas pelo sistema de gestdo do

lixo através das politicas implementadas pela DMSC.

Algumas solugbes para um melhor relacionamento entre o Municipio e os municipes foram
apresentadas pelos entrevistados. Estes defendem a troca de informagdo através de uma

comunicacio continua entre 0 Municipio e os municipes como forma de melhorar a actual gestdo do




lixo. Segundo os entrevistados. 0 CMCM deveria trabalhar com as Comissdes de Moradores para
divulgar a Postura e informar sobre o seu trabalho que seria posteriormente dado a conhecer aos
moradores dos prédios por estas mesmas comissdes. Esta ac¢do seria acompanhada por debates
promovidos na televisdo e na raddio onde os municipes pudessem contribuir com as suas ideias para
uma melhor gestdo do lixo pois os entrevistados reconhecem que o Municipio ndo pode trabalhar
sozinho. As Comissdes de Moradores seriam entdo um veiculo de comunicagio entre o Municipio
representado pela DMSC e os municipes residentes nos prédios com o objectivo de partilhar as
melhores formas de gestdo do lixo baseando-se na Postura de Limpeza. Sobre o sistema de gestio.
mais especificamente em relacdo a taxa de limpeza, “deve haver uma gestdo clara dos fundos, ou

seja, gestores para fiscalizar o trabalho do Municipio e apresenta-lo ao municipe®.

Os residentes do Bairro Central tendo consciéncia da sua responsabilidade na gestio do lixo
entendem que o seu papel e de outros municipes para o methoramento desta situagdo seriam as
jornadas de limpeza nos seus prédios ou através da contratacdo de um trabalhador responsavel pela
limpeza do prédio integrado na gestdo da Comissdo de Moradores pois com a aprovagio da lei do
condominio esta responsabilidade passou para os moradores. Em cada prédio deveria ser colocado
um recipiente para o depdsito do lixo com regras estabelecidas (horario e tipo de lixo). Por outro
lado, ao nivel da cidade a contribui¢do dos municipes seria primeiro através da consciéncia de estes
devem contribuir para a limpeza da cidade. Esta consciéncia implicaria o cumprimento do horario
estabelecido pelo Municipio para a deposigio do lixo nos contentores, o depdsito do lixo somente
nos recipientes apropriados e a educagdo aos filhos no sentido de manterem a cidade limpa

comegando primeiro nas suas residéncias.

Porém. a ideia das jornadas de limpeza € contrariada por alguns entrevistados pois como municipes
defendem que ja contribuem com o pagamento da taxa de limpeza e com a mensalidade do
condominio que servem ambas para a limpeza da cidade ¢ do prédio respectivamente. Além de que
actualmente, “ninguém (municipe) vai-se sensibilizar por amor a patria, ou seja. através das

jornadas de limpeza porque ja ndo cabe, as pessoas desempregadas podiam ser aproveitadas, por




exemplo, no projecto comida pelo trabalho fazendo parte do pessoal do CMCM, na recolha do
lixo”, Pensamos que o Municipio, nas suas politicas de gestdo do lixo pensara nas melhores
alternativas no sentido de responder a uma realidade especifica que é a recolha do lixo porém.
consideramos ser importante apresentar as diferentes posi¢des defendidas em relagio papel do

municipe.
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tragados. Contudo, o que pudemos verificar é que hd uma fraca interac¢do entre o Municipio e
municipes no que se refere ao conhecimento das politicas e da Postura de Limpeza, condicionando
desta forma as suas praticas. A atitude da DMSC de justificar as praticas dos municipes como
estando associadas a falta cultura urbana resulta deste sistema vertical que ndo preconiza esta
interacg#o mas apenas um cumprimento das politicas estabelecidas previamente sem um trabalho

continuo que possibilite a participagdo do municipe.

Pensamos que este cendrio em que se insere a gestdo do lixo na cidade de Maputo pode ser alterado
se a atitude do Municipio em relacdo ao sistema vertical for repensada de forma a permitir uma
maior participacdo dos municipes uma vez que estes estdo consciencializados das implicacdes do
seu comportamento no processo de gestdo do lixo. Esta alteragdo implica uma interacgdo continua
no sentido de haver um maior conhecimento das politicas e da Postura de limpeza para uma melhor
participa¢do dos municipes. Por outro lado. o desempenho da DMSC, ¢ justificado pela pratica
discursiva definida por Foucault que obedece a determinadas regras como o objecio, os conceitos.
escolhas tematicas e modalidades de enunciacdo. Esta pratica do Municipio caracteriza-se
principalmente pela insuficiéncia dos meios financeiros como pudemos demonstrar. Esta falta de
meios financeiros condiciona por sua vez a compra do material necessario como viatu;'as,
contentores e outros tornando-se 16gico o argumento da minimizagido do problema diversas vezes
referido peloé dirigentes da edilidade. A par disto, este discurso ¢ legitimado também pela fatta de
ctiltura urbana pelos municipes ou seja, a pratica discursiva sobre o lixo nio constitui uma forma

intemporal nem preexiste a si mesmo como argumenta Foucault.

As relagdes que se estabelecem entre 0 Municipio e os municipes no cumprimento das politicas
implementadas. as relagdes entre 0 Municipio e o sector privado através das empresas contratadas
bem como o seu desempenho criam condigbes para que a edilidade desenvolva a sua pratica

discursiva no sentido de justificar o fracasso das politicas de gestao do lixo.




Esta prética discursiva do Municipio que o torna “vitima™ da falta de meios financeiros e do
comportamento dos municipes é questionavel como consequéncia das suas acgdes. As formas de
gestdo adoptadas pela DMSC, constituem outro aspecto importante pois a falta de viaturas e de
contentores € a adopgdo de um hordrio de recolha que ndo ¢ cumprido tem como consequéncia o
cendrio que actualmente se observa. Estamos conscientes de que esta niio ¢ uma discussdo acabada.
pois achamos que € pertinente discutir a cultura urbana que sendo um argumento defendido tanto
pelo Municipio como pelos municipes é de extrema importincia para o sucesso das politicas de

gestdo do lixo.
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