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SUMARIO

O presente trabalho enquadra-se nos trabalhos de tese de licenciatura previstos na
Universidade Eduardo Mondlane, neste caso para o curso de Agronomia com orientagfo

em Extensdo Rural.

O objectivo do trabalho € estudar o papel do Mercado da Malanga na comercializagéo
agricola, pois contrariamente aos outros mercados da cidade do Maputo, regista muita
enchente € ¢ motivo de reclamagdo pelos moradores da vizinhanca, devido ao
bloqueamento de acesso as residéncias, fezes nas varandas e outro tipo de desordem
publica. Entretanto, os outros mercados do municipio apresentam espagos vazios, mas ha

vendedores de produtos agricolas nas ruas.

O estudo reveste-se de grande importdncia pois, os problemas atras referidos tém sido
repetidamente notorios em cada mercado onde o Municipio concentra a venda grossista,
como aconteceu no passado com os Mercados Central ¢ Fajardo, mas as razdes ndo sdo
conhecidas. Mesmo assim, para mitigar estes problemas de salubridade na Malanga, o

Municipio pretende transferir os grossistas para Zimpeto.

Este trabalho estuda o papel do Mercado da Malanga que é o que presentemente ostenta
os grossistas, de modo a identificar alternativas para mitigar e evitar mais uma

transferéncia espacial dos problemas atras referidos.

A metodologia usada para a recolha de dados primarios consistiu em entrevista a uma
amostra estratificada dos diversos intervenientes directos na comercializagdo, bem como
aos outros intervenientes como a Direc¢do Municipal de Mercados e Feiras, a comissio

de vendedores, policia municipal e o préprio fiscal do mercado.

Os dados foram organizados com recurso ao programa SPSS e analisados pelos métodos

de coincidéncia de padrdes.

Devido a necessidade de considerar factores sociais na tomada de decisdo, usou-se o

método dialéctico para dar recomendagoes.
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O estudo conclui que 0 mercado regista muita enchente porque no processo de venda,
participam outros intervenientes diferentes do vendedor € comprador, os quais fornecem
mercadoria a operadores ndo inscritos no mercado. Por outro lado, ¢ o mercado que
alimenta os outros mercados em produtos agricolas particularmente em horticolas mas
nfo possui um servigo organizado que permita abastecer aos retalhistas sem necessidade
de estes se concentrarem neste mercado, o que € agravado pelo facto de ndo possuir infra-
estruturas exigidas para a venda a grosso, como locais para o descarregamento, armazens

e parques de estacionamento, pois néo esta concebido para tal.

Em relagdio ao plano de transferéncia do mercado, o estudo considera pertinente, porém o

novo local ndo é ideal, pelas seguintes razdes:

- Sendo um mercado grossista devia estar situado num local que facilita o abastecimento
ao diversos mercados retalhistas, através de alternativas de acesso, situagdo que nédo se

observa em Zimpeto dado que a Avenida de Mogambique seria a (inica via.

- As primeiras horas da manhd e as ultimas do dia solar em que se regista mator
movimento no mercado, coincidem com o maior movimento de outros utentes da
Avenida de Mogambique, como os transportes urbanos e os de ligagdo da capital com as
provincias do pais e distritos do sul da provincia de Maputo. Esta sobreposigio, afectara o
transito com consequéncia na ordem piblica, agravada pelo facto de no local a estrada

fazer curva.

Em termos de espaco ¢ localizagdo que facilitaria ¢ abastecimentos aos outros mercados
tanto da parte antiga da cidade como da zona de expansdo, existe em Hulene o espago
anteriormente previsto para cemitério, onde pode se analisar a possibilidade de projectar
o mercado grossista com as caracteristicas modernas exigidas pela Unifio Mundial de
Mercados Grossistas, para responder a demanda e beneficiar de apoios dos parceiros de
Mocambique na erradicagdio da pobreza absoluta. No entanto, para validar esta
recomendagdo € necessario um estudo especifico envolvendo um técnico de planeamento
fisico e outro de permacultura que possa prever com maior precisio o aumento do

transito na avenida de Mogambique e a viabilidade de uso do espago de Hulene.
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Considerando a urgéncia necessaria para aliviar as infra-estruturas que estdo a ser
pressionadas no actual espago ocupado pelo mercado, 0 novo local pode ser usado
provisoriamente, mas transferir apenas os grossistas de horticolas pois para os
importadores de batata, cebola e ovos seria penaliza-los pois o novo local esta fora da
zona comercial e as mesmas modalidades de venda usadas por eles verificam-se em
outros mercados como Central ¢ Fajardo, além de que a causa dessa transferéncia

resolve-se pela retirada dos grossistas que voluntariamente se dispdem a sair.
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1. INTRODUCAO

A comercializagdo ¢ um processo que envolve integra¢des entre agentes econdmicos
através de instituigdes apropriadas. Uma importante instituicio no sistema de
comercializagio é o mercado. E no mercado onde operam as forgas da oferta e demanda,
através de vendedores e compradores, de tal forma que ocorra a transferéncia de

propriedade da mercadoria através de operagdes de compra e venda (Barros, 2004}

O processo da transferéncia do produto agricola da machamba para o consumidor ¢

geralmente referido como fluxo de mercado (MAP/MICTUR, 1999).

Neste processo, organizagdes auxiliares, publicas e privadas, tais como instituigdes de
regulacdo de mercados, orgios de pesquisa, bolsas de mercadorias, entre outros, ajudam
os diversos intermediarios e produtores na realizagdo das suas fungGes. Estabelecem

regras, avaliam e disseminam informagdes e fazem pesquisa (Barros, 2004).

Em Mogambique, a comercializagdo agricola desempenha wm papel importante na
economia nacional e em particular na melhoria das condigdes de vida da populagdo, mais
de 80% da qual vive da agricultura. E um dos impulsionadores do relacionamento

economico entre as zonas rurais € as urbanas (CM, 2001).

No entanto, a estrutura do sector agrario ainda ndo estd preparado para as suas tarefas e a
participagdo do estado que ¢ feita através do Instituto de Cereais de Mogambique, ¢ fraca

e todo sistema de comercializagdo encontra-se fragilizado (Tinga, 2001).

Esta fragilidade tem trazido perdas para a economia nacional. O Malawi onde a
intervencdo do estado € maior, exporta para o0 mercado indiano e outros mercados
orientais produtos como o feijio boer, milho branco e alguns produtos agricolas
adquiridos no norte de Mogambique. Alguns dados recentes mostram que produtos
industrializados consumidos nessa regido do Pais sdo importados exactamente da india,
Hong-Kong e outros paises orientais. Basta citar como exemplo que cerca de 150
toneladas de feijdo bder exportado pelos Malawianos foram comprados dos produtores de
Nampula ¢ Zambézia na campanha 98/99, enquanto cerca de 30.000 toneladas de milho

branco da mesma campanha ndo tiveram mercado porque o Malawi tinha milho branco, €
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os produtores mogambicanos ndo tinham outro mercado diferente do Malawiano, porque
o milho nacional ndo era competitivo quando comparado com o Sul-africano que entrava

para o sul e centro do pais a custos mais baixos (Tinga, 2000).

Devido a esta fragilidade da rede de comercializacdo, e a inoperancia do Instituto de
Cereais de Mogambique (ICM), os comerciantes informais tém um papel de peso na

comercializag¢8o agraria (Morgado, 2001).

Estudos feitos pela Faculdade de Agronomia da UEM em 2000, citados por Morgado
(2001) indicam que na Cidade de Maputo, 53% dos produtos agricolas vendidos € através
dos comerciantes informais, enquanto que nas provincias de Maputo, Gaza e Inhambane
os comerciantes informais contribuem no total de produtos agricolas vendidos em 76%,

89% e 92% respectivamente,

Os operadores informais recorrem ao transporte rodovidrio informal, usando diversos
meios tais como tractores, bicicletas, carrinhas e camides de pequena capacidade até 10
toneladas, elevando os custos de transacgdo associados ao transporte, (Morgado, 2001).
Por outro lado ndo possuem infra-estruturas para a adequada conservagdo e
processamento, que possa melhorar a imagem dos produtos e torna-los competitivos com

os importados.

Neste contexto, o Mercado da Malanga, que serd objecto de andlise neste trabalho,
merece maior destaque na comercializagdo agricola por ser bastante concorrido, criando
problemas aos utentes ¢ moradores da vizinhanga como o bloqueamento de acesso a

residéncias, congestionamentos ¢ péssimas condigdes higiénicas.
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1.1 Problema e justificagao do estudo

Durante os ultimos 20 anos as trocas internacionais de produtos agricolas e alimentares
aumentaram para mais do dobro, colocando novos desafios e oportunidades para os

agricultores dos paises desenvolvidos e em vias de desenvolvimento como € o caso de

- Mogambique, para os diferentes tipos de operadores comerciais e para as instituigdes com

responsabilidade nos dominios da qualidade e seguranga alimentar, quer sejam

organizagdes internacionais, governos ou autoridades municipais (WUWM, 2003).

Neste quadro, os mercados grossistas, actuando como plataformas de concentragio,
detém um papel importante no ordenamento das actividades logisticas, no espago urbano
e na promogdo da qualidade, seguranga alimentar ¢ saude pablica das populagdes que
servem, bem como na estratégia de desenvolvimento de alternativas viaveis para a

comercializacdo dos produtos alimentares (WUWM, 2003).

No caso de Mocambique, este papel assume particular importincia, pois além de
contribuir para alivio da pobreza, ¢ resposta aos desafios impostos pela implementagio
do protocolo sobre as ftrocas comerciais na regiio da Comunidade para o
Desenvolvimento da Africa Austral (SADC), que consiste no estabelecimento de uma
zona de comércio livre na regido, traduzindo-se na eliminagdo dos direitos alfandegérios
até 2012 para todos os membros, a excepgdo da Africa do Sul, que é até 2015 (MIC,
2006).

No entanto, verifica-se falta de coordenagdo entre os diferentes actores dos vdrios
sectores (agricultores empresariais, grupos associativos, ONG’s e programas do préprio
Estado), que conduz a uma certa anarquia, ndo havendo definicdo clara de

responsabilidade de quem faz o qué (Tinga, 2001).

Um caso concreto verifica-se na cidade do Maputo, onde muitos vendedores informais
abandonam mercados para vender na rua e outros concentram-se no mercado da Malanga
causando congestionamentos, bloqueamento de acesso a residéncias e outros desmandos
que péem os moradores da vizinha revoltosos, depois de tantas reclamagdes como se

pode notar no artigo passado na TVM no dia 03/07/2003 intitulado “Alvorogo no

1
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mercado Malanga” fazendo referéncia aos efeitos das reac¢éo de alguns moradores sobre

camides de vendedores.

Este problema é repetidamente notorio em todos os locais onde se instala mercado

grossista: Em 1994 ocorreu nos arredores do Mercado Central, o que levou a que o

municipio os transferisse para o Mercado Fajardo, onde também o cenario se repetiu e

actualmente se verificam na Malanga desde 1998 altura em que os grossistas se

instalaram neste mercado por ordens do Municipio.

Segundo o Conselho Municipal, para mitigar esta desordem vai-se mais uma vez
transferir 0 mercado, desta vez para Zimpeto. No entanto, o estudo feito ndo foi completo
pois, segundo o respondente do municipio ao inquérito o estudo foi focalizado em infra-

estruturas.

O presente trabalho, ira dar um contributo para mitigar estes problemas através do
fornecimento de informagdo da real situagio sobre o papel deste mercado, e alternativas
para melhorar a salubridade do meio, evitando uma simples transferéncia espacial do

problema.
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1.2. Objectivos

1.2.1. Objectivo geral

- Estudar o papel do Mercado da Malanga na comercializagdo de produtos agricolas

nao transformados e alternativas para melhorar a salubridade do meio.

1.2.2. Objectivos especificos

Identificar as atribuigées do Mercado da Malanga e planos do municipio em

relagdo a este Mercado.

Identificar a ac¢do dos intervenientes na comercializagdo de produtos

agricolas sobre a salubridade do meio.
Identificar as razdes que levam os intervenientes a preferirem este Mercado.

Descrever o fluxo de mercado dos produtos agricolas comercializados no

Mercado da Malanga e sua relagdo com a salubridade do meio.

Descrever as fungdes de comercializagio de produtos agricolas no Mercado da

Malanga e sua relagdo com a salubridade do meio.
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2. MOLDURA TEORICA
2.1. Comercializagao agricola.

Comercializagdo agricola € um processo que compreende uma série de actividade ou
fungdes, através das _quais bens e servigos agrarios sdo transferidos dos produtores aos

[

consumidores (Barros, 2004).

f.

. v e e . . g - . . .
Uma importante instituicdo no sistema de comercializagio de produtos agrarios é o

mercado (Barros, 2004). /

2.2. Mercado agriéola

Mercado agricola € lugar ou contexto no qual compradores e vendedores compram e

vendem bens e servigos de natureza agraria (Salvatore, 1997)

\

Ha mercado para quase tudo, para a arte, produtos agricolas até a polui¢do pois, a
caracteristica essencial de um mercado ¢ a possibilidade de juntar compradores e
vendedores para fixarem pregcos e quantidades de bens e servigos (Samuelson e
Nordhaus, 1999).

Para qualquer mercadoria, existem diferentes niveis de mercado (Barros 2004).

2.2.1. Niveis de mercados agricolas

No caso de produtos agro-pecuarios os niveis de mercado sdo: O mercado do produtor,

mercado grossista (abastecedor) e mercado retalhista (Barros, G 2004).

O mercado do produtor € aquele em que os produtores passam sua produgdo para
intermedidrios. O mercado grossista refere-se ao segmento do mercado, onde as
transac¢des mais volumosas t€ém lugar. Neste nivel ocorrem fundamentalmente
transacgdes entre intermedidrios, grossistas e retalhistas. O mercado retalhista é aquele

onde os consumidores adquirem suas mercadorias (Barros, G. 2004).

Com a passagem da mercadoria por estes niveis, cria-se um fluxo organizado destacando-
se a convergéncia quando os produtos sdo levados dos produtores aos mercados

grossistas e a dispersdo quando passam para os consumidores através dos retalhistas.
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Na cidade do Maputo, existe o nivel grossista e retalhistas que para efeitos de regulagdo

apresentam subdivisdes que se traduzem em classificagdo especifica.

2.2.3. Classificacio de mercados na cidade de Maputo

A postura sobre mercados da cidade do Maputo ¢ um documento que estabelece as
normas de construgdo, classificagdo e funcionamento de mercados na cidade, distingue as

seguintes classes de mercado;

Mercado regulador (grossista ou abastecedor) — aquele que se destina 4 concentragiio de

produtos que devem ser distribuidos pelos demais mercados ou vendidos a grosso ao

comércio (CaM. 1965).

Niéo existindo oficialmente podem ser criados pelo municipio quando achar conveniente
(CaM. 1965).

Mercado_de bairro — os que em instalagdes proprias e devidamente organizados, se

destinam ao fornecimento de géneros e artigos a determinados sectores da drea da cidade

(CaM. 1965).

Mercados rurais ou provisérios — os autorizados em qualquer local da via publica ou em

predios pertencentes ou ndo a particulares, a titulo transitorio, até estarem construidos e

em funcionamento os respectivos mercados de bairro (CaM. 1965).

Para os mercados provisorios, podem ser preparadas instala¢es provisérios para melhor
organizarem a venda e defenderem a qualidade e apresentagdo dos artigos em exposigio

(CaM. 1965).

CoM (2002), ainda sem aprovagfio, considera que os mercados rurais ja ndo existem

devendo ser substituido por informais.

A proposta de alterag@io ndo fornece o conceito de mercado formal e informal, contudo, o
oficial do mercado refere que consideram-se Formais os mercados que funcionam em

locais predefinidos oficialmente para tal, e dependendo do nivel de infra estruturas seriam
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classificados em mercado do grupo A, B e C. Sendo Mercados informais os que estio

em sitios ndo definidos para mercados.
Neste trabalho analisa-se a composigdo e papel do nivel grossista da Malanga.

2.1.3. Papel e composicio do mercado grossista.

Papel do mercado grossista

Os mercados grossista desempenham os seguintes papéis:

- Concentrar produtos que devem ser distribuidos pelos demais mercados ou vendidos a

£rosso ao comercio (CaM, 1965).

- Estabelecer equilibrio do fluxo de mercado através do ajustamento as condigdes de
oferta ¢ procura. E no mercado grossista, que ocorre o balanceamento entre a demanda ¢
a oferta, na medida em que a produgéo € concentrada e distribuida de modo a fazer face

as necessidades dos consumidores (Barros, 2004).

- Nos ultimos anos, os mercados grossistas sdio cada vez mais plataformas mundiais,

orientadas para oferecer mais servigos aos clientes, dispondo de recursos tecnologicos
que facilitam e promovem de forma significativa o ordenamento urbano, especialmente
no que respeita as operagles logisticas de aprovisionamento dos espagos urbanos em
condi¢gdes de respeito pelo ambiente e promogio da qualidade de vida das populacées

(WUWM, 2003).

- Apoio a produgdo nacional: A existéncia de um conjunto estratégico de modernos
mercados grossistas, devido aos servigos que presta, cria a oportunidade de organizar,
promover e valorizar a produgfio nacional, conferindo-lhe uma dimensdo de escala

comercial, uma imagem e uma capacidade de afirmagio no mercado (SIMAB 2004).

Composicio do mercado grossista

A postura de mercados da cidade do Maputo, niio faz referéncia a composigio de
mercado grossista pois na altura em que a postura foi concebida (1965), ndo existiam

mercados grossistas na cidade. A venda a grosso, era feita aos retalhistas nos seus
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mercados pelo agricultor, pescador ou vendedor por atacado, em horas limitadas os quais
n3o pagavam nenhuma taxa. Mas se este grupo de vendedores fossem encontrados a
vender directamente ao publico dentro do mercado (sem banca alugada) ou fora do

mercado até a distancia de 50 metros, sofriam multas (CaM. 1965).

No entanto, a Unido Mundial de Mercados Grossistas recomenda que o mercado grossista
seja um espago fisico limitado, dentro do qual operam negdcios de alimentos
independentes, podendo partilhar instalagdes onde os bens alimentares sdo

comercializados, armazenados, preparados ou processados, (WUWM 2003).

Assim, 0 novo Mercado grossista assume-se como um Centro Empresarial Regional,

multiprodutos € multinegécios, que engloba o mercado agro-alimentar, actividades

complementares e actividades periférica, como ilustra a tabela 1 (WUWM 2003).

Tabela 1 Composiciio do mercado grossista

MERCADO GROSSISTA

Mercado agro-alimentar | Actividades complementares | Actividades periféricas

- Mercado Hortofruticola - Empresas de Embalagens. - Empresas sem ligag&o
- Mercado de Flores - Empresas de Conservagdo directa com o sector

- Mercado do Pescado - Empresa de Comércio e alimentar que

- Mercado Polivalente Distribui¢do de Produtos desenvolvam outras
(carnes, charcutaria, leites e | Alimentares. actividades ex.:
lacticinios, bacalhau, - Empresas de Servigos Transportadores;
vinhos, produtos Especializados. Prestadores de Servigos,

tradicionais) etc.

Fonte: SIMAB, 2004

Estes modernos Centros Logisticos Empresariais funcionam 24 horas por dia e sfo
estruturas dindmicas e polivalentes, onde se congregam uma grande diversidade de
produtos e agentes economicos do ramo alimentar e ndo alimentar, exercendo fungdes e
actividades de comércio grossista, outras actividades e servicos de logistica. DispSem de
servicos especializados para todo o tipo de actividades, seguranca, limpeza,

estacionamento, etc. (SIMAB, 2004).
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Da entrevista tida com o senhor Alfredo Lombe, vendedor grossista do Ceety Deep
Market, em Joanesburgo na vizinha Africa do sul, pode notar-se as caracteristicas destes
modernos mercados. Neste, os descarregamentos sdo feitos nas noites, os produtos estdo
divididos por secgdes e entre estas existemn espagos para as viaturas que descarregam ou

carregam mercadoria.

Em Portugal a estrutura € similar, os mercados grossistas sdo regionais em nimero e
tamanhos definidos em fungdo de potenciais intervenientes. Dos 8 mercados que
compdem a rede portuguesa, as areas variam de 10ha a 101ha, com movimento diario

variando entre 500 a 3500 viaturas e 750 a 10000 pessoas (SIMAB, 2004).

A figura 1 mostra o Mercado grossista da Regifio do Noroeste, S.A. (Centro Logistico da
Regido do Noroeste), o mais equiparavel em area ocupada (10ha) com os cerca de 8,8ha

reservados para 0 novo mercado em Maputo.

Entreposto

Pavilhdo de Hortofruticolas

iPavilhdo Misto

Area a Concessionar

:V3dl[ Area e valores estimados de movimento
| - Area ocupada pelo mercado 10 ha

#| - Numero de pessoas: 750 por dia

2| - Numero de viaturas: 500 por dia

28| _ Operadores Potenciais: 140

Figura | Mercado grossista da Regifio do Noroeste (Fonte: SIMAB, 2004)

Em todo processo de compra e venda, opera um grande niimero de intermedidrios que se
especializam na execugdo de fungdes relacionadas a compra e venda de bens (Barros,
2004).

2.2.2. Funcdes de comercializacio

O termo fun¢des de comercializagdo € usado para fazer referéncia & transformagdo dos
produtos alimentares ao longo do tempo, do espago e tipo, associados ao armazenamento,

ao transporte € ao processamento. (Timmer, et al, 1999).
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Existem algumas fung¢des basicas que devem ser cumpridas em qualquer sistema de
comercializagdo agricola, nomeadamente, a colheita primaria de produtos, organizagio da
recolha, acumulagfo, o armazenamento a curto prazo, o armazenamento a longo prazo, o
transporte, 0 processamento, 0 assumir riscos, a informagdo e o capital (Timmer, et al,

1999).

Neste trabalho serdo aprofundadas as fun¢des que ocorrem nos mercados grossistas,

nomeadamente; O armazenamento, 0 transporte, 0 processamento, a informagio, os

riscos e o capital fisico.

Armazenamento

O armazenamento pode ser concebido como a transferéncia do bem ao longo do tempo.
Através do armazenamento, o produto € “movido” da época de colheita para a época de

escassez, estando disponive! para o consumo durante essa época (Barros, 2004).

Distinguem-se dois tipos de armazenamento, o de longo e o de curto prazo (Timmer, et
al, 1999).

A postura de mercados da ctdade do Maputo prevé o de curto prazo nos mercados,
devendo ser feita nas arrecadagdes do mercado mediante o pagamento de taxa de
armazenamento, ou nas proprias bancas mas neste caso sem responsabilidade para o

municipio (CaM. 1965).

Nos modernos mercados grossistas € feito em compartimentos especificos equipados de
sistema de refrigeracio (SIMAB, 2004).

Transporte

‘.

E o movimento do bem no espago. O transporte movimenta produtos das zonas de
produgdo com excedente para zonas de produgdo insuficiente. Os custos de transporte sdo
determinados pela quantidade e densidade do sistema de estradas e pelo custo e

estabilidade de abastecimento de viaturas e pegas sobressalentes (Barros, 2004).

Processamento
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O processamento ¢ a transformagiio do produto de matéria-prima para um produto com
valor adicional para venda aos consumidores (MAP, 1995). Nos modernos mercados

existem secgdes responsaveis pelo processamento (SIMAB, 2004).

Informacdo

’

E um servigo, geralmente realizado pelo sector publico, que envolve a recolha de
informacdo sobre os precos, e em alguns casos, sobre as quantidades de produtos
agricolas comercializados de forma corrente a partir do mercado rural, e ainda no
mercado grossista € no mercado de retalho. Envolve igualmente a disseminagdo desta
informacdo, em tempo util e de forma regular através de varios medias, para os
agricultores, comerciantes, responsaveis governamentais, decisores politicos,

consumidores e outros (Esporo, 2001).

Um sistema de informagdo (SIMA) eficaz € muito importante para o desenvolvimento do
pais. Pnmeiro, favorece a concorréncia e um comércio equitativo para os agricultores,
melhorando a sua capacidade de negociagdo e reduzindo os custos de transacgfo.
Encoraja igualmente a inovagdo nos agricultores (ao mudar de cultura, por exemplo)
reduzindo riscos e aumentando o seu acesso a informagéo. Pode favorecer o pequeno
comerciante € os consumidores que saberdo em tempo ttil onde localizar determinado
produto com qualidade desejada. Pode ainda fornecer aos decisores politicos informag&es
chave sobre o funcionamento dos mercados ¢ dar em tempo util dados para o

acompanhamento de situagdes de seguranga alimentar (Esporo, 2001)

Nos mercados grossistas modernos existem institui¢des apropriadas que se encarregam de
gerar a informagdo didria sobre produtos, empresas, servigos e fluxos que importa
orginizar € sistematizar, obtendo-se informagdes sobre a evolugiio dos mercados e os
problemas verificados, permitindo as diferentes entidades que se preocupam com esta
problematica um melhor conhecimento e acompanhamento da mesma, assim como da sua

evolugdo prospectiva (SIMAB, 2004).

Para a cidade do Maputo a postura sobre mercados ndo faz referéncia a nenhum, sistema

de informag&o nos mercados.
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No entanto, existe em Mogambique desde 1991, um Sistema de Informagéo de Mercados
Agricolas (SIMA), estabelecido na Direcgdo de Economia do Ministério da Agricultura.
Este sistema nacional fornece informagdo semanal e mensal de precos domeésticos,

regionais e internacionais (MADER, 2002).

No caso de Portugal a SIMAB, em articulagdo com os gestores dos mercados grossistas e
outras institui¢des, procura desenvolver um sistema de recolha, tratamento e divulgagio
de informagdo que permite orientar decisdes, minimizar os riscos, aumentar a
competitividade dos agentes econdmicos envolvidos, desenvolver e consolidar um
pensamento estratégico que aumente as vantagens comparativas da produgdo e da

distribui¢do nacional (SIMAB, 2004).
Riscos

O assumir risco ¢ uma fung¢do imprescindivel num sistema de mercado. Refere-se a

possibilidade de variagbes que afectam negativamente os lucros da actividade (MAP,

1995).

Uma forma comum de assumir risco € o armazenamento, no qual o risco se associa a
variagdo do prego que pode reduzir antes de o comerciante proceder a venda (MAP,
1995).

Capital

Capital € um input durdvel que é por seu turno produto da economia (Samuelson e

Nordhaus, 1999).

Neste trabalho serdo consideradas as infra-estruturas do Mercado, cuja composic¢do foi

descrita no ponto 2.1.3 deste trabalho.
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3. METODOLOGIA
3.1. Localizagao da area de estudo

O estudo foi realizado no Municipio de Maputo, provincia de Maputo cidade, localizado
na regido sul de Mogambique, limitado pelos distrito de Marracuene a norte, Matutuine a

sul, a este € limitado pelo canal de Mogambique e a oeste pelo Municipio da Matola.

O espago exacto é o Mercado da Malanga, situado no Bairro do Alto-Maé, a sul da

intercessao das Avenidas de Trabalho e a do Rio Tembe.

3.2. Preparagao da pesquisa

A preparagdo da pesquisa consistiu em primeira instincia na revisdo bibliografica sobre

mercados e comercializagdo num contexto geral e especifico da cidade do Maputo.

Em seguida, fez-se um levantamento exploratério usando entrevista ndo estruturada ao
chefe da comissdo de vendedores e ao fiscal do mercado, sobre as percepgdes gerais dos

intervenientes em relagdo ao problema de estudo.

Para minimizar as limitagdes da entrevista formal imposta pelo Municipio, fez-se uma
sondagem informal que incluiu a visita ao mercados Central, Fajardo, Janete,
Malhangalene e Chiquelene, observando-se o composi¢do de cada mercado, os produtos
comercializados e as respectivas modalidades, tendo-se escolhido o Mercado do Fajardo
para testar as respostas, pela sua semelhanga estrutural com o Mercado da Malanga,
concretamente, por apresentar, a semelhanga deste, uma parte vedada, com infra-

estruturas convencionais e outra nio.
Esta fase durou de Fevereiro a Junho de 2004.

3.2. Trabalho de campo

3.2.1. Definicao da amostra

Segundo Low (2000), as amostras podem ser definidas de modo que os resultados sejam
estaticamente generalizaveis a toda populagdo ou generalizaveis a dreas definidas com

caracteristicas simtlares e nfio para toda a populagfo. Neste trabalho pretende-se uma
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amostra generalizdvel apenas para os intervenientes na comercializagdo de produtos

agricolas ndo transformados.

A populagdo total € 1260 vendedores sendo 850 na parte ndo vedada e 410 na parte
vedada. Os vendedores de produtos agricolas nédo transformados sdo cerca de 50 %,

portanto cerca de 630.

Além dos vendedores, participam na comercializagdo ganhares e transportadores o que

sugere uma estratificagdo da amostra.

Para pesquisas desta natureza em que se pretende descrever percepgbes em relagdo a
determinado problema um tamanho de amostra entre 30 a 50 ¢ normalmente suficiente,

Nicholas (1991) citado em Aljofre (2002).

O numero de ganhares e transportadores nédo € conhecido porque néo estio registados. No
entanto, baseado em estimativa, neste trabalho, considerando a proporg¢&o na populagdo e
subdivisdes do estrato ¢ permanéncia no mercado foi adoptada a propor¢do 1:1:1:2:3

(Transportador: Comprador: morador; Ganhar: Vendedor).

Tabela 2 Composi¢do da amostra por actividade, sexo e localizagio em relagio ao
mercado.

Actividade Localizacdo do entrevistado em relacdo ao mercado  Total %
Zona Formal Zona Informal Fora do mercado
M F M F M

Vendedor 10 13 0 37,5
Transportador 0 0 10 12,5

Compradores 1 1 0 12,5
Moradores 0 0 3 12,5

0 7
0 0
Ganhares 0 0 15 0 5 25
1 7
0 0
i

Total 11 29 14 15 100

n =80

A amostra apresenta maior percentagem de vendedores por ser o maior grupo fixo no
mercado em seguida aparecemn os ganhares por apresentarem subdivisdes relacionadas

com a sua actividade.
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Segundo Silva € Meneses (2001), na amostra estratificada a populagéio € dividida em
estratos, cada estrato deve estar representado na amostra e dentro de cada estrato a

seleccdo € aleatoria.

Para assegurar que a escolha fosse aleatoria, fez-se um esbogo no papel da localizagdo
dos entrevistados e de olhos fechados picou-se com compasso permitindo a indicagdo do
primeiro, em seguida seleccionou-se em zig-zag os préximos em intervalos de 3

vendedores.

3.2.2. Técnicas de recolha de dados

Foram usadas a entrevistas semi-estruturada e observagdes directas no mercado,
envolvendo os vendedores, transportadores e ganhares. Conversa informal com o chefe
da comissdo de vendedores, fiscal do mercado e policia municipal para completar a

informagédo obtida por entrevista semi-estruturada.

Em relagédo a informacédo a colher do conselho municipal foi feita uma entrevista escrita a
um representante indicado pela Direcgdo Municipal de Mercados e Feiras por forga das

formalidades que regem o functonamento da instituiggo.

Cada uma das técnicas foi aplicada de forma especifica para cada objectivo especifico

como ilustra a tabela 3.
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Tabela 3 Técnicas usadas em cada objectivo especifico

Objectivo especifico

Instrumentos

Informagiio a recolher

1. “Identificar as
atribuiges do Mercado
Malanga e planos do
municipto em relagdo a
este mercado™.

- Entrevista indirecta
através de questionario
escrito  dirigido a um
representante da DMMF

- Observagio directa

1. Papel previsto para o0 Mercado
da Malanga

2. Tipo de produtos agricolas
vendidos

3. Alternativas do municipio para -
mitigar os problemas que causa

2. “Identificar a acgdo
dos intervenientes na
comercializagdo de
produtos agricolas no
Mercado Malanga sobre
a salubridade do meio”.

- Observagdo  directa,
entrevista semi-estruturada
com vendedores,
transportadores,
compradores e ndo
estruturada com
moradores, fiscal €
presidente da comissdo de
vendedores.

1. Comportamento dos
frequentadores do mercado

2. Percepgio dos moradores em
relagdo a acgdo dos intervenientes
no Mercado da Malanga.

3. “Identificar as razdes
que levam 05
intervenientes a
preferirem este
Mercado”.

- Entrevista semi-
estruturada com
Vendedores, compradores,
ganhares e transportadores.
nio  estruturada  com
moradores, fiscal e
presidente da comissdo de
vendedores.

1. Motivos de elevado afluxo de
pessoas no mercado

2. Efeito da presenga dos
grossistas sobre outros
intervenientes

3. Percepgoes dos intervenientes
em relagfio a transferéncia.

4. “Descrever o fluxo de
mercado dos produtos
agricolas
comercializados no
Mercado Malanga e sua
relagéo com a
salubridade do meio”,

- Observagdo  directa,
entrevista ndo estruturada
com compradores e
estruturada com
vendedores.

1. Ligag¢do do mercado Malanga
com outros mercados e centros de
produgio.

5. “Descrever as fungdes
de comercializagdo de
produtos agricolas no
Mercado Malanga e sua
relagdo com a
salubridade do meio™.

- Observagdo  directa,
entrevistas estruturada com
vendedores, ndo
estruturada com fiscal e
presidente da comissdo de
vendedores,

1. Descrigdo das actividades
2. Adequagdo das infra-estruturas
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3.3. Método de analise de dados

Os dados foram analisados pelo método de coincidéncia de padrdes (Patten Matching),
que segundo Matakala (1998) consiste na jungdo de respostas similares, explicagdo das
diferengas e conclusﬁko. Para tal, as respostas foram codificadas e agrupadas com auxilio

do programa estatistic‘:o SPSS.

Para efeitos de recomendagdes fez-se uma analise baseada no método dialéctico. Segundo
Silva e Meneses (2001), no método dialéctico a interpretagdo € dindmico e totalizante da
realidade, aplica-se em pesquisas qualitativas ¢ considera que os factos ndo podem ser

considerados fora de um contexto social, politico e econémico.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO
Este capitulo, fornece os resultados e discussdo das questdes na mesma sequéncia dos

objectivos especificos.

4.1. Atribuigdes do mercado da Malanga e planos do municipio em sua
relagao :

4.1.1. Atribuicdes do mercado

Oficialmente, a atribuigdo do mercado esta relacionada com a sua classificagdo pelo

municipio.

No que se refere a atribuigdo, o Mercado da Malanga funciona como praga de mercado
de diversos produtos de origem agraria tais como cereais, frutas, horticolas, raizes e
tubérculos, cucubitaceas ¢ legumes. A parte ndo vedada do mercado, tém atribuigdo
oficial de concentrar produtos oriundos das zonas de produ¢@o de modo a facilitar sua
distribuigdo pela cidade. No entanto, operam nesta zona do mercado vendedores
retalhistas e outros operadores como os “ganhares™ conferindo ao mercado a fungio de
praca de auto emprego para diversos intervenientes no processo de comercializagdo.

e
Na parte vedada, a venda de produtos agricolas é feita a retalho, directamente aos

consumidores enquanto que na parte informal ¢ feita a grosso para os retalhistas que

levam para revenda e directamente a retalho para os consumidores.

Com estas atribuigdes, tomando em considerag#o a classificagiio dos mercados constante
na postura, o mercado Malanga subdivide-se em dois, sendo a parte vedada classificada
de mercado de bairro correspondente a mercado formal da categoria “B” na linguagem
em uso actualmente no Municipio, pois ocupa um local predefinido para mercados e
possui infra-estruturas minimas. A parte ndo vedada ocupa um espa¢o ndo definido para
mercado dai que seja classificado como mercado informal ou provisorio previsto para as
zonas de casa de pau a pique existentes na parte sul do mercado, mas ndo cumpre o

requisito de distdncia minima de 1000 metros em relag¢do ao mercado formal.

]
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De referir que a classificagio a cima considerada difere com a fornecida pelo respondente
indicado pela Direc¢do Municipal de Mercados e Feiras pois considerou 0 mercado como
tnico € formal, sendo a parte ndo vedada grossista, alegando que todo o mercado que se

situa a menos de 50 metros de um formal é considerado formal.

A classificagfio apresentada pelo municipio ¢ questionavel pois em relagdo ao Mercado
do Fajardo que tem caracteristicas semelhantes considerou no mesmo questiondrio a parte
vedada de formal e a parte ndo vedada de informal, ¢ defende-se alegando tratar-se de

urna linguagem para facilitar o controlo interno.

A justificagdo ndo € convincente pois tal como na Malanga as cobrangas sio feitas pelo
mesmo fiscal, o da parte formal, além de que a propria organiza¢io de vendedores
justifica que apenas a parte vedada ¢ formal pois os vendedores nele inserido ndo fazem
parte dos trabalhadores do sector informal como acontece com o0s que estdo fora da

vedagdo. Existem igualmente duas comissoes de vendedores.

Em suma a classificagio que o municipio forneceu no questiondrio ndo é compativel com
0s conceitos nem com a propria composi¢do do mercado, mas é compreensivel o
enquadramento que o municipio faz pois, caso considerasse mercado rural teria de cobrar

50% das taxas e imediatamente ac lado cobrar 100%.

Portanto a classificagiio mais correcta € considerar a parte ndo vedada de informal

grossista.

4.1.2. Plano do municipio em relacio ao mercado

O plano que o municipio tem em relagdo ao Mercado Malanga incide sobre a parte
informal, em que se pretende transferir todos grossistas para Zimpeto onde estd sendo
instalado um mercado grossista e os retalhistas para preencher espagos vazios nos outros
mercados do Municipio, devendo o espago ser devolvido aos moradores para voltar a

servir de campo de futebol.
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Com esta medida o conselho municipal pretende mitigar o problema da salubridade do
meio que afecta principalmente aos moradores pois, segundo o respondente do conselho

municipal tem as seguintes causas:

- O actual local néo € propicio para mercado grossista por se situar numa zona residencial
onde os moradores estdo sujeitos a desmandos como o bloqueamento do acesso as suas

residéncias, fezes e urina em suas varandas e quintais, lixo, roubos, etc.

- O espago ndo tem capacidade para albergar a avalanche de Camionistas, levando as suas

viaturas a ocuparem as Ruas Major Couto, Paiva Couceiro e Av. Do Rio Tembe.

Este problema verificou-se nos anteriores locais onde se instalavam os grossistas
nomeadamente, arredores do mercado central e mercado Fajardo. Contudo, 0 Municipio
entende que com esta transferéncia o problema serd controlado, pois ¢ novo local
reservado para mercado grossista, situado na avenida de Mogambique, ao lado da
Empresa Teixeira Duarte, no Bairro do Zimpeto, foi concebido para mercado, dai que o
espago reservado para tal seja de maiores dimensdes (87.759 m?) e estd localizado numa

zona ndo residencial onde s6 serdio autorizados a operar os vendedores Grossistas.

A abordagem da autoridade do concelho municipal acima referida apresenta trés
principios basicos: A dimensdo do espago, o isolamento das zonas residenciais e a
permissiio exclusiva aos grossistas. Em seguida ¢ feita uma andlise em relagdo aos trés

aspectos da abordagem da direcgdio do concelho municipal.

i. Dimensdes do espaco

O espago a instalar o novo mercado grossista é cerca de 8 vezes maior que o ocupado
pelo Mercado da Malanga (cerca de 10.800 m?) e segundo o respondente do concelho
municipal, foi feito um estudo sobre as infra-estruturas a instalar. Apesar de ndo ter sido
facultado o estudo, sabe-se pelas respostas do respondente pelo municipio que serdio
edificadas infra-estruturas correspondentes a um mercado grossista, o que ird implicar
outro tipo de uso de espagos em comparagdo com o actual mercado, como area de
estacionamento, espagos para circulagdo de pessoas, viaturas de carregamento e

descarregamento no interior e ainda a integragdo de muitos grossistas que ndo tem espago
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no interior do actual mercado. Estes factos sugerem cautela no uso do espaco pois a
maioria de mercados modernos que funcionam dentro dos parametros definidos pela
unido mundial de Mercados Grossistas ocupam areas maiores como acontece com o
mercado grossista da regido do Noroeste com 10 ha que foi optimizado para 140
operadores e o mercado grossista da regido de Coimbra com 17 ha optimizado para 157
grossistas. Na Malanga a parte nio vedada tem 850 vendedores no entanto, o nimero

inclui retalhistas que ndo serdo transferidos para Zimpeto.

Na tabela 4 sdo apresentados alguns dados de mercados que funcionam dentro dos
parametros definidos pela Unido Mundial de Mercados Grossistas que podem servir de

referéncia.

Tabela 4 Area ¢ movimento de mercados grossistas com padrdées aceites

Mercado Area do Movimento
mercado | N° de pessoas N° de viaturas | Produtos por ano

Mercado Grossista da
regifio do Noroeste 10ha 750 por dia 500 por dia 58 000 Toneladas
Mercado Grossista da
regidio de Coimbra 17ha Sem informagdo | 1100 por dia 160.000 Toneladas
Mercado Grossista da
regido de Faro 32ha 2 600 por dia 1 500 por dia 200 000 Toneladas
Mercado Grossista da
regifio de Lisboa 101ha 10.000 por dia 3500 por dia 240 000 Toneladas

Fonte: Adaptado de SIMAB, 2004

Outro facto que sugere cautela em se tomar o tamanho da drea como suficiente para
mitigar o problema de congestionamento € o aumento rapido da populagdo urbana que se
reflecte-se no numero de vendedores que aproveitam os financiamentos para pequenos
investimentos existentes no Maputo o que pode elevar o numero de potenciais

utilizadores do mercado (MINAG, 2002).
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iL. Isolamento das zonas residenciais

A localizag@o ¢ um aspecto importante, no entanto para este caso a relagdo com a zona
residencial ndo € a questdo central, pois o local onde se vai instalar o novoe mercado faz
limite na parte traseira com um quarteirdio residencial. O aspecto positivo ¢ o facto de
estar fora dos bairros de maior concentra¢fio de retalhistas e de maior procura, criando
6ptima oportunidade de os mercados retalhista ficarem em igualdade de circunstancia em
relagdio a custos de transporte da mercadoria o que ira contribuir de forma equitativa nos
precos de venda tornando indiferente para o consumidor final a compra em qualquer dos
mercados retalhistas o que pode estimular a ocupagdo dos espagos livres pelos

vendedores que se encontram em excesso na Malanga.

Outro aspecto a considerar, sdo as vias de acesso para os diversos mercados por ele
abastecidos. O espago reservado ndo trds vantagens neste aspecto, pois a avenida de

Mogambique seria de uso comum e em si € muito movimentada.

No contexto de crise de espagos no concelho municipal, uma boa alternativa que
facilitaria o abastecimentos aos outros mercados tanto da parte antiga da cidade como da
zona de expansio € o espago anteriormente previsto para cemitério em Hulene, onde pode
sc analisar a possibilidade de projectar o mercado grossista com as caracteristicas
modernas exigidas pela Unido Mundial de Mercados Grossistas, para responder a
demanda e beneficiar de apoios dos parceiros de Mogambique na erradicagiio da pobreza
absoluta, pois pela localizagdo abre boa perspectiva de contribuir para o ordenamento
urbano. No entanto, para validar esta recomendagfo ¢ necessdrio um estudo especifico

envolvendo um técnico de planeamento fisico e outro de permacultura que possa prever

" com maior precisio o aumento do transito na avenida de Mogambique e a viabilidade de

uso do espago de Hulene.

A figura 2, ilustra a viabilidade de abastecimento em termos de vias de acessos tanto na

opg¢éo por Zimpeto como na op¢do por Hulene.
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Avenida ds Mogambique

FUBRELS.
(opgao actual)

Zona antiga da
cidade (maior
concertragdo de
retalhistas)

Hulene

(Opgio Zonas de expanséo

recomendada)

Avenida Julms Nissere

Zonas de sxpansdo

Avenida da Marginal

Figura 2 Esquema de viabilidades de abastecimento a partir de Zimpeto e Hulene

1ii. Permissdo exclusiva aos grossistas

A venda a grosso envolve além do vendedor e comprador, outros intervenientes que
realizam actividades complementares e importantes no processo. A questdo central, é a
sua organizagdo, pois presentemente estes intermedidrios actuam de forma desordenada ¢

violenta sobre 0s outros intervenientes.

Assim, o controlo através da proibigiio ndo parece uma solugiio pratica pelo facto de a

actividade ser sua fonte de receita para sobrevivéncia, dai que poderio desenvolver outras

formas de actuagdo para contrariar as ordens da autoridade. O fracasso da “operagfo

espelho® que visava a retirada dos vendedores nas ruas, a concentracdo de vendedores nas
p ; ¢

paragens de transportes publicos, sdo exemplos da dificuldade deste tipo de abordagem.

A criagdo de servigos complementares especializados tais como a seguranga, limpeza,
estacionamento € outros, como preconizam os modernos mercados grossistas seria uma

solugéio ideal pois, estes intermediarios seriam integrados.
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4.2. Intervenientes na comercializagao de produtos agricolas e sua ac¢éao
sobre a salubridade do meio.

Na sua atribuigdo de mercado grossista e ostentando retalhistas, 0 mercado Malanga cria
oportunidade de auto emprego para os proprios vendedores e compradores revendedores,
para outros operadores complementares designados por ganhares ou ‘“‘gaigai” e

transportadores como se pode notar na tabela 5.

Tabela 5§ Intervenientes na comercializagio agricola

Tipo de interveniente Categorias Actividade/Produto

Compradores - Consumidores finais Compra de Bens e
- Revendedores servigos

Vendedores - Grossistas Venda de Bens e
- Retalhistas servigos
- Ambulantes

Transportadores - Abastecedores Venda de Bens e
- Distribuidores servigos

Ganhares - Carregadores Venda de Servigos
- Auxiliares de venda

“Armazenadores™ - “*Armazenadores” Venda de servigos

Estes intervenientes distinguem-se uns dos outros nas acgdes que realizam, que tem

influéncia na salubridade do meio.

Compradores

A acgdo dos compradores tem efeito na salubridade como consequéncia do ordenamento

dos vendedores particularmente na parte informal, pois ndo existem locais especificos

para cada tipo de venda levando a convergéncia dos compradores e ganhares.
Vendedores

Distinguem-se trés categorias de vendedores: Os vendedores grossistas, vendedores
retalhistas € vendedores ambulantes. Os vendedores grossistas podem ser subdivididos
em dois tipos, os que vendem em camides vendendo principalmente horticolas e os que

vendem em tendas, basicamente batata cebola, alho e cenoura. Na parte informal do
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mercado, ndo existe uma organizagdo clara pois muitos retalhistas e ambulantes vendem
nos espagos entre os grossistas eliminando as wvias de circulagio o que causa

congestionamentos.

Transportadores

Distinguem-s¢ em abastecedores, “camionistas” que trazem mercadoria em grande
quantidade das zonas de produgdo para o mercado e distribuidores, que se subdividem em
transportadores simi-colectivos (na pratica funcionam como mistos) e transportadores de

mercadoria.

Nio existe local de estacionamento para qualquer das categorias, razdo pela qual ocupam
a avenida do Rio Tembe causando congestionamento, agravado pelo facto de ser rota dos
simi-colectivos que fazem liga¢3o da zona urbano com as peri-urbanas da cidade através

da avenida de Mogambique.

Os transportadores simi-colectivos, usam viaturas fechadas que embora estejam
licenciados para o transporte de passageiros, transportam os retalhistas para os outros

mercados, relegando os de mercadoria que séo especializados para o efeito.

Segundo os moradores entrevistados os transportadores bloqueiam seus acessos &s
residéncias, estdo associados a individuos que urinam e defecam nas varandas, durante as
noites e madrugadas tem acontecido assaltos préximo dos camides além de perturbagio
sonora que criam bem como a poluigéo ambiente devido a incineragéo e deterioragdo dos
subprodutos que levam ao mercado. Os moradores das ruas Major Couto e Paiva
Couceiro consideram que a maioria destes problemas ja ndo se verificam devido a
cancela posta para inibir a entrada dos camides que actualmente se concentram na
Avenida Do Rio Tembe. Porém, € seu desejo a devolugiio do espago para voltar a servir

de campo de futebol.
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Ganhares

E uma classificagiio interna do Municipio e envolve carregadores e descarregadores de
mercadoria das viaturas, vendedores de embalagens para produtos e servigo de uso de

balanga.

Carregam na cabega (muitos destes sdo simultaneamente vendedores de plasticos) ou
com recurso a carrinhas de méo, transportando dentro do Mercado no descarregamento
de mercadoria ou descarregamento nos transportes simi-colectivos € de mercadoria. Ndo

pagam qualquer taxa pelo exercicio da actividade.

Este grupo constitui preocupaciio para o fiscal do mercado, pois a sua ac¢io ndo € da
preferéncia dos proprietarios das viaturas. No caso dos auxiliares de venda por exemplo,
criam dificuldades de os camionistas venderem directamente a mercadoria, sendo que
neste momento, os donos da mercadoria sentem-se obrigados a coordenar com estes um
prego de venda, ao qual eles aplicam sua margem. Depois da venda, depositam na conta
do proprietario, o valor a ele correspondente, assim antes de a mercadoria acabar o
camido esta em condigdes de sair. A mercadoria remanescente depois de satisfeito o valor
exigido pelo produtor, € entregue aos retalhistas a crédito, o que aumenta
desordenadamente o niimero de vendedores pois nem todos contemplados sdo vendedores
permanentes do mercado. Situagdio similar verifica-se com os carregadores dos semi-

colectivos, que prestam servigo e cobram contra a vontade do condutor.

“Armazenadores”

Proprietarios de locais onde a mercadoria € conservada durante a noite, uns sio
possuidores de contentores € outros sio donos de casas circunvizinhas que usam
compartimentos em aluguer. Os que possuem contentores, sua ac¢do € positiva pois todo
0 espago que ocupa € util para armazenamento sendo claramente melhor do que usar o
proprio camido. Os que alugam compartimentos das suas residéncias aumentam a
circulagdo nas casas acelerando a degradagdio dos imoveis e retirando comodidade aos

vizinhos.
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4.3. Razoes que levam os intervenientes a preferirem este Mercado

4.3.1. Razdes evocadas pelos intervenientes.

A tabela 6 mostra as respostas dos entrevistados em relagdo a razdo que os leva a preferir

este mercado em detrimento dos outros que apresentam espacos vazios.

Tabela 6 Razdes de preferéncia evocadas pelos intervenientes

Interveniente

Razdes da | Gross | Retalhista Transportador

preferéncia | ista Formal S. Colectivo | Carga

Movimento

Legal

Habito

Obrigatério

Perto

Barato

n=70

A existéncia de muito movimento no mercado foi indicada como razdo de preferéncia ao

mercado por 40 dos 70 inquiridos.

Todos os ganhares indicaram a existéncia de muito movimento, provavelmente por ser o

tinico mercado que oferece oportunidade para a actividade que exercem.

Os grossistas que vendem batata, cebola € cenoura em tendas, também evocaram a
existéncia de muito movimento como razio da sua preferéncia. No entanto, os que
vendem horticolas em camides afirmaram ser por obrigagdo uma vez que é o (nico
mercado grossista. Nota-se que os grossistas vendedores em tendas niio se consideram
como tal, pelo facto de a sua modalidade de venda se verificar nos mercados ndo

grossistas.
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Em relagdo aos retalhistas, os da parte formal consideraram o facto de ser um mercado
legal, em comentario a esta resposta revelaram certo desagrado com a presenga dos
retalhistas na parte informal, “sempre vendi aqui porgue este mercado ¢ legal, ndo sou
daquelas que vendem em qualquer sitio para incomodar os outros, enquanto hd

mercados legais” — disse uma vendedora em comentario.

Além dos ganhares, os grossistas em tendas, os retalhistas da parte informal e a maiorta
dos transportadores também mencionaram muito movimento. Em contrapartida, nenhum
comprador evocou o movimento como razido da preferéncia. Este facto encontra uma
justificagdo 16gica, pois na optica dos intervenientes, movimento significa oportunidade
de realizar a sua fungdo (venda, carregamento, etc.), mas na Optica do comprador

constitui incémodo.

4.3.2. Comportamento dos intervenientes com a retirada de grossistas

No ano de 2002 o Municipio retirou por alguns dias os grossistas que vendem em
camides tendo se estalado na avenida Nuno Alvares. Como efeito disso, houve variagio

na afluéncia dos utentes no mercado, como mostra a tabela 7.

Tabela 7 Atitude tomada com retirada de grossistas em camiodes

Decisdo Interveniente

tomada Gross | Retathista Transportador

ista Formal | Informal | S. Colectivo | Carga

Seguiu aos

grossistas

Manteve-se

no mercado

n=60

Nota-se que as actividades dos simi-colectivos, transportadores de mercadoria, ganhares e

compradores retalhista é condicionada pela presenga dos grossistas camionistas. De
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referir que os simi-colectivos que seguiram aos grossistas sdo os que usam o mercado

como sua terminal.

O efeito da saida dos grossistas em camides sobre afluéncia de utentes no mercado é

apresentado na tabela 8.

Tabela 8 Variagdio de afluéncia de utentes com retirada de grossistas em camides

Interveniente

Aftuéncia | Grossista Retalhista Moradores | Compradores | Total

dos utentes Formal Informal

Maior

Menor 10

Igual

Néo sabe

n=40

Na tabela néio aparecem 5 grossistas que fazem parte do grupo que havia sido retirado e
transportadores  simi-colectivos, transportadores de mercadoria, ganhares e 5

compradores pois seguiram aos grossistas durante o periodo em avaliagio.

Nota-se que a saida dos grossistas em camides traduz-se na redugdo da afluéncia de
utentes ao mercado. Este facto da indicagéo de que os grossistas em tendas ndo tém muito
efeito na enchente que se verifica no Mercado da Malanga, provavelmente porque os
produtos que vendem sdo encontrados em alguns mercados retalhistas com a mesma

modalidade de venda.

Para os moradores a retirada dos grossistas que vendem em camides, traduziu-se em
melhoria na comodidade. Até certo ponto esta experiéncia é que pode ter despertado a
atengdo nos moradores da rua Major Couto em colocar cancela para inibir 0 uso da

avenida pelos camides.

O efeito da retirada dos grossistas nas vendas dos utentes € apresentado na tabela 9.
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Tabela 9 Variac¢ao do volume de vendas com retirada de grossistas em camides

Interveniente

Afluéncia | Gross | Retalhista Transportador Ganhares | Total

dos utentes | ista Formal S. Colective | Carga

Maior 6 5

Menor

Igual

n=60

De forma geral a retirada ndio produz efeitos sobre o volume de venda. Caso particular vai
para os transportadores de mercadoria que registaram aumento, provavelmente pelo facto
de no local onde se instalaram os grossistas ndo ser rota de simi-colectivos e por nio
haver outra op¢do para os compradores se ndo estas viaturas, o que em certa medida tras
melhoria, pois leva a especializagio dos transportadores evitando as situagdo de

passageiros viajarem com mercadoria.

4.3.3. Percepcio dos diferentes intervenientes em relacdo a transferéncia de

grossistas e retalhistas;

A tabela 10 mostra a percepgdo dos intervenientes em relagdo ao plano da retirada dos

grossistas.

Tabela 10 Parecer dos intervenientes ao plano de transferéncia de grossistas

Interveniente

Transfer. Gross Retalhista Transportador Ganh | Compr

Grossistas ista Formal | Informal | S. Colectivo | Carga | ares | adores

Favoravel 5 10 7 1 3

N favordvel 5 2

Indiferente 2

n=80

De forma geral, a maioria dos grupos sdio favordveis a saida dos grossistas excepto os

grossistas em tendas e os simi-colectivos que se manifestam contrdrios.
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Os vendedores em camides consideram positiva a sua saida devido a dificuldade de
manobra. Afirmam que por vezes acabam mercadoria por volta das 9 horas mas devido a
enchente sé podem sair depois das 19 horas. Contrariamente, os grossistas que vendem
em tendas consideram negativa a sua saida e afirmam ter manifestado desagrado ao
proprio concelho municipio pois o actual local esta no centro da cidade e permite a venda

para compradores oriundos da Matola e Catembe com facilidade.

Para o problema que se pretende resolver ¢ dispensavel a saida dos grossistas em tendas,

tal como mostrou a experiéncia referida no ponto 4.3.2.

Mais da metade dos transportadores semi-colectivos ndo sdo favordveis a transferéncia
dos grossistas. O facto de terem rotas fixas pode ter determinado a sua avaliagdo pois nio
thes permite alternativas com a redugdo do movimento previsto. Contrariamente, os
transportadores de mercadoria, ganhares e a maioria dos compradores manifestaram-se

indiferentes porque podem facilmente seguir aos grossistas.

A avaliagiio em relagdo a saida dos retalhistas da parte informal é apresentada na tabela

11

Tabela 11 Avaliacio dos intervenientes ao plano de transferéncia de retathistas

Interveniente

Transfer. Gross | Retalhista Transportador Ganhar | Compr | Mora

Retalhistas | ista Formal | Informal | S. Colectivo | Carga | es adores | dores

Favoravel 10 2 2 10

N favoravel 10

Indiferente

n=80

Os retalhistas dividem-se quanto A saida dos retalhistas da parte informal. Os da parte
formal por ndo estarem visados consideram positivo, até porque reduz-lhes a

concorréncia. Os visados da parte informal ndo sdo favordveis.

Tanto na avaliagdio do plano da transferéncia dos grossistas, como dos retalhistas a

indiferenga foi manifestada por mais da metade dos 80 inquiridos, e isto tem a ver com o
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facto de os respondentes avaliarem basicamente em fungdo do seu interesse deixando em

segundo plano a salubridade do meio que esta na origem da transferéncia.

Todos moradores entrevistados manifestaram interesse em o espago ocupado pelo

mercado ser devolvido para voltar a servir de campo de futebol.

O chefe da comissdo de vendedores informais do mercado, considerou a ideia de
preenchimento dos espagos vazios nos outros mercados, de pouco analisada pelo
municipio, pois as leis de mercado sdo as que ditam a actual situa¢do. Na sua Optica antes
de tomar a decisdo o municipio devia se questionar como individuos residentes em locais
distantes como Malhazine, Namaacha e outros, abandonam os mercados la existentes

para vender na Malanga.

4.4. Fluxo de mercado dos produtos.

A tabela 12 mostra os fluxos de convergéncia e dispersio dos produtos agricolas
comercializados na cidade do Maputo, convergindo no Mercado da Malanga, tunico

grossista na cidade.

Tabela 12 Fluxo de mercado dos produtos comercializados

Tipo de Produto Proveniéncia Destino

Tomate Africa do Sul e Chékwe Mercados da cidade e das
provincias do sul ou as
casas do consumidores

Maga Africa do Sul Outros mercados ou as
casas de consumidores

Batata, cebola, alho, Africa do Sul, Boane, Outros Mercados da cidade
repolho e cenoura Moamba e Zonas verdes e provincias do sul, casas de
consumidores.

Restantes produtos Boane, Moamba e Zonas Outros Mercados da cidade
Verdes, restantes provincias | e casas de consumidores
do pais.

O fluxo de convergéncia mostra a ligagdo do mercado com produtores nacionais e Sul-
africanos. A maioria dos produtos ¢ trazida da Africa do Sul e segundo alguns
entrevistados, ha épocas que assume exclusividade no abastecimento de tomate, batata e

cebola, tornando assim os produtores Sul-africanos os maiores beneficiados do que os
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nacionais. Esta situagdo verifica-se numa altura em que se procura promover a produgio

nacional, tendo em vista o desarmamento alfandegéario entre os paises da SADC.

Sabe-se no entanto, que a razdo para ocorréncia deste fenémeno, é o facto de a produgio
agricola nacional ter um padrio sazonal, pois além da conhecida época fechada de

produgdo ndo ha condig¢des de processamento € armazenamento.

Uma intervengio de apoio € necessdrio, pois & excepgdo da magd que o agro-clima
nacional ndo favorece, Chokwe¢, Boane, Moamba ¢ Zonas Verdes com apoio podem
constituir forte alternativa pois as vias de acesso rodovidrio a estes centros de produgio,

sdo boas e tém a via ferroviaria como alternativa.

Neste caso, ha que rever a estratégia de comercializagdo agricola do governo, pois remete
a responsabilidade ao empresariado enquanto a comercializagdo ¢ basicamente feita por

informais, sendo por isso necessario apoio publico.

Este fluxo afecta a salubridade do meio pelo facto de a quantidade de operadores ser
superior a capacidade do mercado causando congestionamento e sobrecarga as infra-
estruturas.

4.5. Fungoes de comercializagao

Através de observagdo e entrevistas foram identificadas as seguintes fungdes de
comercializa¢do agricola no Mercado Malanga: Transporte, armazenamento a curto

prazo, riscos, informagao e capital.
Estas fung¢des constituem atribuigdes de um mercado grossista no contexto moderno.

4.5.1.Transporte

O mercado ndo possui um servigo organizado de transporte, para facilitar o seu papel de
distribui¢do, como acontece nos modernos mercados grossistas, apesar de existirem

veiculos ligeiros de mercadoria fazendo este servigo.

Devido a falta de comunicagéo entre o0 Mercado da Malanga e os mercados retalhistas,

ndo € possivel os vendedores a retalho solicitarem o transporte sem se deslocarem ao
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mercado ¢ tendo em conta que compram quantidades pequenas (cerca de 50Kg), para
alugar uma carrinha de carga sdo necessarios cerca de 10 retalhistas, tornando as viatura
ligeiras de mercadoria inadequado pois eles tem de viajar no mesmo carro que uma vez

carregado, s6 tém espago para duas pessoas no maximo.

Como consequéncia, os retalhistas optam por apanhar os transportes simi-colectivos,
sobrando para os transportadores de mercadoria, os casos de mercados totalmente fora

das rotas dos transportes urbanos de passageiro.

O estabelecimento de comunicagido com os mercados retalhistas, dispensava a vinda dos
retalhistas pois estes poderiam encomendar o tipo e quantidade de produtos que
necessitam e um servidor especializado que enviaria através dos transportadores de

mercadoria.

4.5.2. Armazenamento

O armazenamento é a curto prazo, que dura durante o periodo de venda pois ndo existem
instalagdes apropriados com cdmaras de frio para evitar a deterioragdo rapida da
mercadoria altamente perecivel. Actualmente é feito em contentores, compartimentos
dentro do mercado, casas vizinhas mediante pagamentos diarios ou nos proprios camides,
acelerando a degradagéo do pre¢o devido a redugdo da qualidade da mercadonia de dia

para dia sobretudo a medida que nova mercadoria chega.

Esta situagio lesa os produtores nacionais, particularmente os de tomate pois os
intermediarios aplicam sua margem que aumenta o prego e consequentemente afectando

negativamente a procura e quando tém de reduzir o prego, a parte do produtor € afectada.

4.5.3. Informacao

O mercado ndo dispde de um sistema de informagfio que facilite o seu papel de abastecer
os mercados retathistas nem aos produtores e importadores sobre a disponibilidade de

certa mercadoria no mercado.
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Os compradores precisam de ir a0 mercado para saber a qualidade dos produtos que tem

€ 0 prego o que aumenta desnecessariamente o nimero de presengas fisicas no mercado.

Situag@o similar acontece com os produtores e importadores que levam ao mercado sua
mercadoria sem informagdo sobre a dispomibilidade dos produtos e actualizagdo dos

precos.

Com a falta deste servigo, o mercado ndo cumpre o papel de promogio da produgdo
nacional, pois além de ndo produzir informagdes, ndo replica os servigos de informagio
existentes como os servicos de informagdo de mercados agricolas do Ministério da

Agricultura a que nenhum dos inquiridos fez referéncia.

Este servigo devia ser desenvolvido em coordenagdo com uma instituigio nacional
publica que resultasse da reforma de Instituto dos cereais de Mogambique com os
servicos de informagdo de mercados agricolas e o sector de promog¢do da produgio

nacional do ministério de comércio.
4.5.4. Riscos

Apesar de ndo se verificar o armazenamento a longo prazo que € principal forma de
assumir risco na comercializagdo agricola, os grossistas assumem risco ao trazer
mercadoria perecivel sem informagiio da abundancia e prego corrente, mesmo
conscientes da falta de condigdes de frio. O mesmo ndo se pode dizer dos retalhistas que

comprando pequenas quantidades, facilmente reagem a variagdo da procura.

4.5.5. Processamento

O mercado Malanga ndo possui uma unidade para esta fungdo, o que aliado &
incapacidade dos produtores nacionais de o fazerem, torna os produtos nacionais com

uma apresentacdo menos atractiva comparados com os provenientes da Africa do Sul.

Esta pode ser mais uma razio da domindncia de produtos Sul-africanos no mercado.
Porém, o documento sobre a promogio de produtos nacionais, apesar de reconhecer que a

compra de produtos nacionais acontecera se os produtos tiverem a mesma qualidade e
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pregos competitivos com os outros, ndo prevé ac¢des concreta de apoio aos pequenos

produtores nacionais, limitando-se apenas a campanha de informagéo.

A fungdo ajudaria também na gestdo de lixo pois actualmente € espalhado no mercado

cuyja deterioragdo afecta a salubridade.

4.5.6. Capital

Actual mercado

Em termos de infra-estruturas o Mercado da Malanga apresenta dois cenérios distintos:

L

Um referente & parte vedada em que existem alpendres e bancas apropriadas para a
venda, escritdrios para o fiscal do mercado, um compartimento para a policia da
republica, um compartimento para a policia municipal, um compartimento para o chefe

da comissdo de vendedores, armazéns e sanitarios, agua e solo compactado com cimento.

O outro cenario, refere-se & parte ndo vedada em que nfo existe nenhuma das infra-
estruturas semelhantes as existentes na parte vedada. O chefe da comissio de vendedores
¢ todos os operadores abrigam-se em palhotas precarias insuficientes para os abrigar da
chuva, construidas pelos préprios. Segundo o chefe da comissdo de vendedores, quando
pretendem o uso de sanitarios tém de recorrer as casas vizinhas, incorrendo em custos. O
armazenamento € feito em contentores privados, sendo que alguns operadores cobrem a
mercadoria com oleados. O solo ndo foi compactado e é bastante alagadico o que

agravado pela falta de drenos faz com que na maior parte do ano permanega alagado.

Esta situagdo ndo € justa se considerarmos que constitui obriga¢do do Municipio criar
condigdes minimas para assegurar que a venda seja feita em ambiente sadio, ainda que o

mercado seja informal.

O facto torna-se mais injusto porque a maior parte da receita vem desta parte do mercado
uma vez que possui grossistas e portadores de contentores cuja taxa é cinco vezes maior
que a dos retalhistas, além do proprio niimero de operadores que ¢ o dobro da parte

formal.
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A explicagdo para esta situagiio é o facto de as receitas cobradas serem encaminhadas
para o mesmo destino, devendo ser aplicadas de acordo com as prioridades do municipio

que ndo incentiva a venda informal.

No seu todo o mercado ndio possui as infra-estruturas minimas para um mercado

grossista, como, armazéns convencionais, parque para estacionamento de viaturas, etc.
Novo mercado

Segundo a DMMF no novo local serdo edificadas as infra-estruturas referentes a um

mercado grossistas.

Em termos de local onde instalar o Mercado grossista ¢ melhor em relagio ao problema
de alagamento pois o solo € arenoso, o espago previsto € maior que o actual, apesar de ser

inferior os modernos que ostentam o numero de vendedores existentes na Malanga.

A localizacdo pode criar um outro tipo de problema pois frontalmente é limitado pela
Avenida de Mogambique que além de registar grande circulagio dos simi-coletivos, faz a
ligacdo da capital com as provincias e as primeiras horas da manhi e as altimas do dia

solar em que se regista maior movimento no mercado coincidem com o maior movimento

de outros utentes da Avenida de Mogambique.
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5.CONCLUSOES E RECOMENDACOES

5.1. Conclusoes

» O Mercado da Malanga tem atnbui¢des de concentrar mercadoria para posterior
distribuigdo pela cidade; Servir de praga de mercado de diversos produtos de origem
agraria tais como: Cereais, frutas, horticolas, raizes e tubérculos, cucubitaceas e
legumes; Servir de praga de auto emprego para diversos intervenientes no processo de
comercializagdo. No entanto afecta negativamente a salubridade do meio razio pela
qual o municipio tem plano de transferir os grossistas para Zimpeto e os retalhistas

para outros mercados de modo que o espago volte a servir de campo de futebol.

A acgdo dos compradores e vendedores retalhistas afecta a salubridade do meio por
ocuparem as vias de circulagdo no interior do mercado, a acgdo dos grossistas e
ganhares afecta a salubridade do meio por que operam nas ruas que ddo acesso as
residéncia dificultando o acesso e associa-se a origem de fezes e urinas que
frequentemente observam-se nas varandas dos moradores, a ac¢do dos ganhares que
intermedeiam a venda grossista afecta a salubridade do meio porque fornecem
‘ mercadoria a vendedores ndo inscritos aumentado o ntimero de vendedores no
mercado. No geral todos afectam aos moradores por provocarem poluigdo sonora bem

como pela incineragdo e a deterioragdo subprodutos deitados no local.

O mercado € muito preferido pelos compradores porque os precos sio relativamente
baixos. Pelos ganhares, vendedores retalhistas e transportadores, por haver muito

movimento criado pela presenga de grossistas vendedores de horticolas em camides.

O fluxo de mercado de produtos agricolas que passam por Malanga comega das
machambas na Africa do Sul e provincias do pais, para 0 mercado Malanga, deste
para os outros mercados do municipio e das provincias do sul. Afecta a salubridade
do meio tanto pela quantidade de mercadoria como pelo nimero de operadores que €

superior & capacidade do mercado.
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> As fungdes de comercializagdo de produtos agricolas que se verificam no Mercado da
Malanga sdo: Transporte, armazenamento a curto prazo € assumir risco, contribui
negativamente na salubridade do meio por nfio possuir infra-estruturas adequadas e
pela auséncia das fungdes de informag&o que favoreceria uma acgdo coordenada para
abastecer aos mercados retalhistas € a fungdo de processamento que ajudaria na

gestdo do lixo.

5.2. Recomendagoes

» Deve-se estabelecer um sistema de informagio entre os mercados da cidade,
desenvolver um sistema de classificagdo dos produtos acessivel aos operadores de modo
que os mercados retalhistas e outros interessados possam requisitar a mercadoria e ser
enviada através dos transportadores de mercadoria sem necessidade de estes se

deslocarem ao local.

» O local planificado para mercado grossista nio é ideal por fornecer poucas
alternativas de abastecer aos mercados retalhistas e estar na avenida de Mogambique que
€ muito movimentada agravado por ser uma curva. Para contornar a situagdo deve-se
fazer estudo especifico envolvendo um técnico de planificagio fisica ¢ um de
permacultura para avaliar a possibilidade de aproveitamento do espago de Hulene
anteriormente definido para cemitério. Contudo, considerando a urgéncia necessaria em
aliviar as infra-estruturas na Malanga, o espago de Zimpeto pode ser concebido como
provisdrio apenas para resolver o problema de ordem publica que se verifica na Malanga

observando as consideragdes seguintes:

1° Transferir apenas os grossistas que vendem horticolas em camides, o que sera
suficiente para resolver o problema dos moradores, pois com este grupo de grossistas

sairdo voluntariamente todos os ganhares e transportadores de mercadoria.

2° Uma vez transferidos os grossistas, todos os mercados da zona urbana estarfio em
igualdade de circunstincia em relagio a fonte da mercadoria, e considerando que a
qualidade da mercadoria € a mesma, sera indiferente comprar em qualquer dos mercados.
Assim, os retalhistas da Malanga, devido ao elevado niimero de vendedores e reduzida

procura, sairdo voluntariamente para os actuais locais vazios nos outros mercados.
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» O grupo de ganhares envolvidos na venda a grosso que constitui problema na dptica
do Municipio por praticamente serem os unicos que podem vender, deviam ser
sensibilizados a aproveitar o seu poder de venda e a confianga que tem com os produtores
para ocupar compartimento fixo nos mercados onde o produtor descarregaria a
mercadoria e outros serem organizados para exercerem actividades complementares tais
como: A seguranca, limpeza e estacionamento de modo a continuarem a ter receitas na

nova situagao.

> Com os grossistas transferidos deve-se monitorar a situagdo, pois com a interdigdo de
venda aos retalhistas no novo local, o mercado informal que funciona na terminal de
Zimpeto gozard de vantagem comparativa sendo muito provdvel que evolua

extraordinariamente.

» A questdo dos transportes simi-colectivos merece igualmente uma ponderagio pois o
movimento na via Zimpeto subird devido ao mercado, em contrapartida a terminal da
Malanga deixara de existir, aumentando o numero de transportadores de Xipamanine, sua

rota oficial.

» Por dltimo, um apelo ao governo para a criagdo de uma institui¢do de apoio a
edificagdo de uma rede nacional de mercados grossistas, modernizagdo dos mercados
retalhistas e desenvolver ac¢des de apoio a produgdo e distribui¢io da produgio nacional,
uma excelente oportunidades para o pais pois, o Estado Mogambicano é parceiro da
SIMAB, que € membro activo da Unido Mundial de Mercados Grossistas e teria uma

integragio facilitada.

A criagdo de uma entidade publica a4 semelhanga da SIMAB de Portugal para apoiar a
edificacio de mercados agricolas em Mogambique, contribuiria em muito para a

organizagdo e modernizagfo dos mercados nacionais.

Uma estratégia seria a integragio da institui¢do proposta na implementagdo do PARPA 11
para apoiar a aquisig¢do dos produtos alimentares dentro do pais no dmbito da promogéo
de produtos nacionais enquadrado na estratégia do Ministério da Industria e Comérceio,

que poderia beneficiar muito a economia nacional pois:
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Desenvolveria mercados rurais criando oportunidade de o camponés vender seus
produtos.
Melhoraria o conhecimento da real situagdo de seguranga alimentar no pais

— Para Maputo seria solugéo definitiva dos problemas que se observam na Malanga.

O ICM, o SETSAN e o SIMA do Ministério da Agriculturg meqpe{iam bases para a

nova instituigio.
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ANEXO 1: GUIAO PARA ENTREVISTAS
Perguntas gerais

1.Sexo M__ F_

2.Classe etaria Jovem_ Adulto_ Velho___

B. Perguntas especificas
Bl. Vendedores e ganhares

1. A quanto tempo trabalha neste mercado?
2. Porque prefere trabalhar neste mercado?
3. Em outras épocas quais os outros produtos que vende registe os que ela vende
actualmente)?
4. Onde adquiri os produtos que vende?
5. Qual e o seu horério de trabalho (inicio € fim)?
6. A que horas regista maior movimento?
7. Quais sdo os problemas que enfrenta neste local?
8. Que comparagéo faz entre o tempo em que os camides (grossistas) paravam no
Fajardo e agora que param na Malanga no que se refere a:
a) Quantidade que vocé vende
b) Numero de vendedores neste mercado
¢) Numero de clientes que circulam neste mercado
9. Os camides (grossistas) pararam alguns dias na rua de estagdo de comboio na Rua
Nuno Alvares (via da pousada), sobre este periodo, responda:
— Quais sdo as diferencas que sentiu em termos de quantidade que vocé vendia,
— Numero de vendedores que ficaram aqui no mercado
— Numero de clientes que circulavam aqui no mercado
10. Se os grossistas ficassem de vez naquela rua, o que farias em relagdo ao seu
negécio?
11. Que informagdo sobre a transferéncia dos camionistas para Zimpeto?
a) Qual e o vossa envolvimento nesse plano (se foram consultados)

12. Como encara o plano de transferir os grossistas?
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13. Que decisdo vai tomar depois de se transferir 0 mercado?
14.  Onde paravam os chapas quando os grossistas paravam no Fajardo?
15. Fala-se de problemas de balanga que os clientes sdo cobrados, quando fazem

compras. Como € que encaram isso?

B2. Para transportadores simi-colectivos

l. A quanto tempo faz esta via?

2. Porque prefere trabalhar nesta via?

3. Quais séo os problemas que enfrenta nesta via?

4. Quem sfo os principais passageiros (revendedeiras ou passageiros que vem fazer
compras ou mesmo passageiros comuns)?

5. Quando os camides paravam no Fajardo onde era a paragem dos chapas?

6. Em que horas registam maior movimento de passageiros que saem dos chapas?

7. Quando os camides pararam alguns dias na rua da pousada, alguns chapas também

foram para 14, porque?

8. Que diferengas sentiu em relagdo a, partir daqui comparando com aquele tempo em
que participam da rua da pousada?

9. O que acha que devia ser feito para facilitar vocés que saem deste mercado?

10.  Tem informagdes da transferéncia dos grossistas para Zimpeto?

a) Qual tem sido o vosso envolvimento?

11. Como encarar o plano da transferéncia dos grossistas?

12. Que decisdo espera tomar depois de se transferir os grossistas?

B3. Para compradores

1. A quanto tempo faz compra neste mercado?

2. Porque prefere comprar neste mercado?

3. Quais sdo os problemas que enfrenta neste mercado?

4. Quais sdo os produtos que normalmente compra?

5. Para onde leva os produtos que compra?

6. Quando os camides paravam no Fajardo onde fazia suas compras?

7. A que horas sente muito movimento no mercado?
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8. Quando os camides pararam alguns dias na rua da pousada, onde fazia suas compras?
9.0 que acha que devia ser feito para melhorar as condigdes deste mercado?
10.Tem informagdes da transferéncia dos grossistas para Zimpeto?

11.Como encara o plano da transferéncia dos retalhistas?

B4. Para moradores

1. A quanto tempo vive neste local?

2. Onde vivia quando os grossista vendia no Fajardo?

3. Quais sdo os problemas que enfrenta associados ao mercado da Malanga?
4. Quando comegaram esses problemas?

5. Que altitude tomou para reduzir os problemas?

6. Quando os camides paravam no Fajardo onde era a paragem dos chapas?
7. Em que horas registam maior movimento nesta rua?

8. Quando os camides pararam alguns dias na rua da pousada, que diferengas sentiu em
termos de movimento?

9. Como sentiu os problemas durante essa altura?

10. O que acha que devia ser feito para melhorar os problemas que referiu?
11.Tem informagdes da transferéncia dos grossistas para Zimpeto?

a) Qual tem sido o vosso envolvimento?

12. Como encarar o plano da transferéncia dos grossistas?

13. Como encara o plano da transferéncia dos retalhistas?

14. O que deseja acrescentar em relagéo a nossa conversa?
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ANEXO 2: Questionario Para o Municipio

1. Em termos legais qual o mercado grossista do municipio

2. Os camionistas estacionavam no mercado Fajardo mas actualmente estacionam na

Malanga. Quais foram os razoes para esta mudanga

3. A sensivelmente 1 ano os camionistas estacionaram na avenida Nuno Alvares por
alguns dias. a)Qual era o objectivo, b)Porque tiveram que regressar; ¢)Como foi o
ambiente no mercado Malanga durante esses dias

4. Qual e plano do municipio em relagio ao mercado Malanga ¢ Fajardo

5. Na TVM passo informa¢do segundo a qual o municipio pretende transferir os
grossistas para a zona de Zimpeto. Quais as razdes para isso? (fornecer informagdes sobre
localizagdo exacto do local)

6. Como sera assegurado que os actuais problémas de estacionar na Malanga néo se fardo
sentir no novo local (Zimpeto)

- Pedido de copia de estudo realizado para a transferéncia ou pelo menos a metodologia
usada; (resultados e recomendacgdes).

7. Qual ¢ a classificagdo do mercado Malanga e Fajardo (formal ou informal)

- Pedir documento (Copias) que definem a classificacdo, incluindo os de comerciante
formal; informal e vendedor ambulante.

8. O municipio e responsavel pelas cobrancas de exercicio de actividade no mercado.
Que outros obrigagdes tem os vendedores do mercado

9. As receitas cobradas nos mercados sdo 100% do municipio?

- Caso ndo para onde vai a outra parte

10. O municipio recebe do governo central algum fundo que possa ser aplicado para
melhoria das condigdes do mercado?

11. Qual a relagdo existente entre as receitas cobrados no mercado com o orgamento geral
do estado.

12. Os transportadores publicos tém sido aplicados multas (pelo policia municipal) por
transportar carga na bagageira. E proibido a existéncia de bagageira viatura de transporte

pL'iblico urbano?
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-

Pape! do Mercado Malanga na comercializa¢do agricola

13. Se ¢é proibido o transporte de mercadoria em viaturas de transporte pablico urbano,
como o municipio entende como ideal para que o mercado grossista possa a abastecer os
restantes.

14. No interior de mercado Malanga ha problemas organizacionais, roubos vendedores
maveis, como 0 municipio pensa em acabar estes problemas

15. Que outros acg¢des o municipio idealizou acerca do mercado Malanga e Fajardo

16. Pedido de autonzagdo para levantamento nos mercados Fajardo e Malanga e no loca a

construir 0 novo mercado.
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